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To register your product and for further details,
please visit tempur.com

For detaljeret information
(landsspecifik), se
hjemmesiden tempur.com

Detaillierte (landesspezifische)
Informationen finden Sie
auf tempur.com

Para mas informacion
(especifica al pais), visite
tempur.com

Lisatietojen saamiseksi
(maakohtainen) vieraile
verkkosivustolla tempur.com

Conditions de garantie dans
votre pays, conseils d'entretien
et enregistrement de votre
produit disponibles sur
tempur.com

For detailed information
(country specific),
please visit tempur.com

Per informazioni dettagliate
(specifiche per il paese),
visiti il sito tempur.com

Gedetailleerde informatie
(landspecifiek) vindt u op
tempur.com

For detaljert informasjon
(landspesifikk), besgk
tempur.com

Szczegotowe informacje
(przedstawione dla danego
kraju) znajduja sie na stronie
tempur.com

®

Para obter informacoes
detalhadas (especificas
por pais), tempur.com

For detaljerad information
(landsspecifik), se tempur.com
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For Product Care information
please visit tempur.com
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North™ Bed System - Box and Continental [EN|

Instructions for Use, Care instructions and Warranty

Congratulations on choosing your TEMPUR®
North™ Bed System. You have joined our
growing number of owners worldwide, who
are enjoying the amazing comfort and pressure
relieving benefits of our unique TEMPUR®
Material.

With TEMPUR® North™ Bed System, you can
enjoy the uncompromising comfort and support
of our TEMPUR® Material perfectly integrated
into a simplistic base. This bed system includes
a topper of your choice, a mattress, bed base,
headboard and legs, all delicately designed to
exude elegance and comfort.

This booklet includes the necessary information
on how to use your North™ Bed System, care

instructions and warranty information. Please
read carefully before starting product use.

Please refer to Assembly Guide for further
installation instructions.

General Safety
Instructions

In the following chapters, the references below
will be used to draw your attention to possible
dangerous situations. Please be aware that
failure to comply with these instructions may
results in critical injuries or damaging of the
product.

Be aware of an immediate dangerous situation, which can
DANGER . X
cause death or critical injuries, if not avoided.
WARNING Bg _avvare_ of a d_angerous_ situation, which can cause death or
critical injuries, if not avoided.
CAUTION Be aware c.)f.a Qangerous S\tgat\on, which can cause minor or
moderate injuries, if not avoided.
Be aware of a dangerous situation, which can cause damage
IMPORTANT to the product and/or other property, if not avoided.
NOTICE Direct attention to practical instructions and good advice.
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Instructions for using your TEMPUR® North™

Bed System

ORIGINAL INSTRUCTIONS

Please read the following information clearly as
this will provide guidance on how to use your
product and what to expect in the first few
months.

WARNING A

For domestic use only.

- Immediately dispose of all packing materials
as it may pose a smothering risk.

- Do not use accessories/attachments that are
not recommended by the manufacturer.

IMPORTANT
- The product should not be used in a moist
environment.

- Do not use this product outdoors.

- This product should not be used in any
application that will be cleaned with an
automated washing system.

- In accordance with our recommended use
(sleeping, sitting and sitting along the edge),
weight restrictions of @ maximum 150kg
(moving weight) over the whole bed surface
is admissible without restrictions.

Please note that the manufacturer cannot
be held responsible for overloading.

‘ 16668_TEMPUR_North_Warranty_and_Care_Book_Box.indd 3
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Fire safety:

TEMPUR® products comply with applicable
safety standards, which may vary depending on
the product or the region. Further information is
available upon request.

Installation

Please refer to assembly booklet for
installation of legs and headboard.
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Caring for your TEMPUR® North™ Bed System

Cleaning and
Maintenance

A clean bedroom can have a big impact on
your sleeping environment and therefore sleep
quality.

To ensure the preservation of your North™
bed’s appearance, we recommend regular
vacuuming with a soft fitting, preferably once
a week. This gently removes the dust from

the surface without damaging the textile and
reduces dust collection.

TEMPUR® Material in the topper should not be
washed or attempted to be cleaned directly.

IMPORTANT

- Always remove stains as quickly as possible
before it penetrates the fibers. This may
result in a permanent stain

- Avoid soaking as this can seep through the
fabric and damage the underlying material

- DO NOT rub the material too hard to remove
a stain as this may damage the material

NOTICE

- If liquid spills, absorb as much of the liquid
as possible with a plain white kitchen paper
towel or cotton cloth to avoid a permanent
stain.

- Most spots can be removed with lukewarm
water, possibly with a pH-neutral
dishwashing detergent.

- If a stain or spot has dried, remove as much
as possible by vacuuming with a soft brush
fitting.

‘ 16668_TEMPUR_North_Warranty_and_Care_Book_Box.indd 4
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Transport and Storage

Once you have unpacked and placed your
TEMPUR® North™ Bed System, allow some time
for the TEMPUR® Material to warm up in the
ambient air temperature. Then, you can simply
follow the cleaning and maintenace section to
refresh and rejuvenate your new bed.

CAUTION A

Only move the bed base in its original
wrapped packaging.

- Do not attempt to move the bed base by
yourself as this may cause injury.

- Store in a dry environment (max. 65%
relative humidity).

Disposal

IMPORTANT

Packaging should be sorted into recyclable
components and then disposed of in accordance
with the appropriate national environmental
regulations.
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TEMPUR® North™ Bed System Warranty

TEMPUR® WARRANTY

This document sets out the terms and
exclusions of the TEMPUR® Warranty for
new TEMPUR® products sold to consumers
worldwide (excluding the USA and Canada).

Who offers the TEMPUR® Warranty?

The Manufacturer of TEMPUR® products (except
those in the USA and Canada) is Dan-Foam ApS,
a company incorporated in Denmark under
company registration number DK-24209709.
Registered office address: Holmelund 43, 5560
Aarup, Denmark (the "Manufacturer"). Dan-
Foam ApS is a subsidiary of TEMPUR-Sealy
International, Inc.

What is covered?

The Manufacturer warrants that all new and
genuine TEMPUR® products are free from
material defects due to faulty workmanship or
materials for the applicable warranty period
(see section - For how long?) unless the product
is specifically excluded, or an exclusion applies
(see section - Exclusions).

The TEMPUR® Warranty is valid for products
purchased by consumers anywhere in the
world (except the USA and Canada) from
the Manufacturer or an authorised retailer
for personal use and not in the course of

a business, trade or profession. A list of
authorised retailers is available at
www.tempur.com

For how long?

The TEMPUR® Warranty lasts for the period
displayed on or inside the packaging of the
relevant product or as stated below, starting
from the date of purchase (except where the
product is an ex-display or demonstration
model in which case the warranty starts from
the date of manufacture).

The warranty period is generally as set out
in the warranty table, but the Manufacturer
advises that you should check the warranty
terms for the country in which you originally
purchased your product as there may be a
different warranty period applicable. For this,
please visit www.tempur.com

Product: Beds and bed parts Product Warranty What'’s covered?

ALL TEMPUR® Bed Bases, Bed Frames

& Headboards. ALL Bed System Items Material defects due to faulty

. . 2 years . ,

- remote control units, massage units workmanship or materials.

and light units

North adjustable bed base motor 5 years Material defgcts due to' faulty
workmanship or materials.
Material defects due to faulty

All TEMPUR® mattresses and workmanship or materials, or

TEMPUR® toppers for North bed 10 years changes which cause a visible

systems indentation more than 2cm in
the TEMPUR® material.
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What will we do?

Where a valid claim is made in accordance with
this TEMPUR® Warranty, the Manufacturer shall
offer, at its choice, either to repair the defective
product or provide an equivalent replacement
product free of charge.

The Manufacturer will refund the reasonable
delivery cost of returning a defective product
for repair or replacement so long as the claim is
valid under the terms of this TEMPUR® Warranty
and the product is returned from an address
within the same country as the authorized
retailer the product was purchased from.

The repaired or replacement product will be
delivered free of charge to an address within
the same country as the authorized retailer

the product was purchased from. In all other
circumstances, any delivery costs associated
with any repairs or replacements are the
purchaser's responsibility.

In the event of replacement, the Manufacturer
shall endeavour to provide a replacement
product from the same line. However, if

the product line has been discontinued or

the product is otherwise not available, the
Manufacturer reserves the right to provide a
replacement product that, in the Manufacturer’s
sole discretion, is similar to the defective
product.

The TEMPUR® Warranty provides cover from the
date of purchase (or date of manufacture in the
case of ex-display/demonstration products) of
the original product. It is not renewed on the
provision of a repaired or replaced product. In
these circumstances, the TEMPUR® Warranty
will run for the remainder of the period starting
from the original purchase or manufacture date,
as applicable.
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Exclusions

The TEMPUR® Warranty does not apply if:
- The product has been purchased used,
second hand or from anyone other than
an authorized retailer or directly from the
Manufacturer. A list of authorized retailers is
available at tempur.com.

- The process for making a claim under the
TEMPUR® Warranty (set out under the
heading "How do you claim under the
TEMPUR® Warranty?" below) has not been
correctly followed.

- The product has not been used and/or
handled with due care and/or in accordance
with the instructions of use, cleanliness and
maintenance.

- The product has been deliberately damaged
or damaged as a result of neglect, cuts,
burns, flooding or any other improper use by
you or by any third party.

- The product has been wet or soaked against
Manufacturer’s recommendations.

- The product is found to be very stained,
soiled and/or otherwise unhygienic.

- The product has been altered or repaired
without the Manufacturer’s prior permission.

- There has been opened or tampered with
the control box, motors or remote; with the
exception of battery compartments, the
warranty will be void if the internal workings
of these components are tampered with.

- Has been overloaded or misused against the
manufacturer's weight restrictions.

- The defect is the result of normal wear and
tear.
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How do you claim under
the TEMPUR® Warranty?

To claim under the TEMPUR® Warranty you

must:

- Contact the authorized retailer you originally
purchased the product from (the “Seller”). If
the Seller is either no longer in business or
is no longer a TEMPUR® authorized retailer,
please contact the Manufacturer.

- Present the original invoice or sales receipt as
evidence of the purchase.

- Have correctly completed the TEMPUR®
Warranty certificate given to you at the time
of purchase or the online form available at
tempur.com. Please register your TEMPUR®
Warranty as soon as possible after your
purchase.

- Return the product to the Seller or to the
Manufacturer (but only if the Manufacturer
has requested the product). If the
Manufacturer determines that the claim is
valid in accordance with the terms of this
TEMPUR® Warranty, you will be refunded the
reasonable delivery costs for the returning
the defective product so long as the product
has been returned from an address within
the same country as the Seller.
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Our liability to you

The liability of the Manufacturer is limited to the
cost of repair and/or replacement of the product
under the TEMPUR® Warranty. Accordingly,

the Manufacturer will not be liable for all

other liability for loss or damage howsoever
caused arising out of the purchase, possession,
sale or use of the products. However, the
Manufacturer does not exclude or limit in any
way its liability for death or personal injury
caused by its negligence, or fraud or fraudulent
misrepresentation.

The products are only sold for domestic and
private use. The Manufacturer has no liability
to you for any loss of profit, loss of business,
business interruption, or loss of business
opportunity.

Your legal rights

The TEMPUR® Warranty does not
affect a consumer’s statutory rights
under applicable law but aims to
enhance the consumer’s rights where
applicable.
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North™ sengesystem - Box og Continental

Brugsanvisning, vedligeholdelsesvejledning og garanti

Tillykke med valget af dit TEMPUR® North ™
sengesystem. Du har sluttet sig til det voksende
antal ejere over hele verden, der nyder de
fantastiske komfort- og trykaflastende fordele
ved vores unikke TEMPUR® materiale.

Med TEMPUR® North ™ sengesystem kan

du nyde den kompromislase komfort og

stgtte fra vores TEMPUR® materiale, der er
perfekt integreret i en forenklet bund. Dette
sengesystem omfatter en topmadras efter
eget valg, en madras, sengebund, hovedgeerde
og ben, alle designet eksklusivt til at udstrale
elegance og komfort.

Denne folder indeholder alle nadvendige
oplysninger om, hvordan du bruger
North™ sengesystem samt information

om vedligeholdelse og garanti. Laes den
omhyggeligt, inden du bruger produktet.

Se venligst montagevejledningen for yderligere
installationsanvisninger.

Generelle
sikkerhedsanvisninger

I de folgende kapitler vil nedenstaende
referencer blive brugt til at henlede
opmaerksomheden pa mulige farlige
situationer. Vaer opmaerksom pa, at manglende
overholdelse af disse instruktioner kan resultere
i kritiske skader eller skade pa produktet.

FARE Veer opmaerksom pa en umiddelbar farlig situation, som kan
forarsage dad eller kritiske skader, hvis den ikke undgas.
Veer opmaerksom pa en farlig situation, som kan forarsage dad
A ADVARSEL eller kritiske skader, hvis den ikke undgas.
Veer opmeaerksom pa en farlig situation, som kan forarsage
A FORSIGTIG mindre eller moderate skader, hvis den ikke undgas.
Veer opmeaerksom pa en farlig situation, som kan forarsage
VIGTIGT skader pa produktet og/eller anden ejendom, hvis den ikke
undgas.
BEMARK Vaer opmeerksom pa praktiske instruktioner og gode rad.
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Vejledning i brug af din TEMPUR® North ™

sengesystem

Oversaettelse af den originale
brugsanvisning

Laes venligst felgende oplysninger igennem, da
det vil give vejledning om, hvordan du bruger
dit produkt, og hvad du kan forvente i de farste
par maneder.

ADVARSEL A

Er kun beregnet til hjemmebrug.

- Kassér straks alle indpakningsmaterialer, da
det kan udgere en risiko for kveelning.

- Brug kun tilbehgr, som producenten har
anbefalet.

VIGTIGT

- Produktet ma ikke anvendes i fugtigt miljg.
- Ma ikke anvendes udendegrs.

- Produktet bar ikke renses eller vaskes pa
automatisk indstillede programmer.

- loverensstemmelse med vores anbefalede
brug (sove, sidde og sidde langs kanten) er
vaegtbegraensninger pa maks. 150 kg (vaegt i
bevagelse) pa hele sengens overflade tilladt
uden restriktioner.

Bemeerk venligst, at producenten ikke kan
holdes ansvarlig for overbelastning.
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Brandsikkerhed:

TEMPUR® produkter overholder de geeldende
sikkerhedsstandarder. Disse kan variere
afhaengigt af produkt eller region. Yderligere
information er tilgeengelig og fas ved
henvendelse.

Montering

Se samlevejledningen, hvis du skal
montere ben og gavl.
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Pleje af dit TEMPUR® North ™ sengesystem

Renggring og Transport og opbevaring
Vedllgeh0|de|5e | forbindelse med opbevaring og forsendelse

af produktet kan der over tid samle sig stov.
Nar du har pakket dit TEMPUR® North ™
sengesystem ud og placeret det, skal du give
det lidt tid til, at TEMPUR® materialet opvarmes
til temperaturen i rummet. Derefter kan du blot
folge rengerings- og vedligeholdelsesafsnittet
for at friske din nye seng op.

FORSIGTIG A

Flyt kun sengebunden i dens originale

Et rent soveveerelse kan have stor indflydelse pa
dit sovemiljo og dermed s@vnkvalitet.

For at bevare din North ™ sengs udseende
anbefaler vi regelmeessig stavsugning med en
blad montering, helst en gang om ugen. Dette
fjerner forsigtigt stovet fra overfladen uden at
beskadige tekstilet og reducerer stgvsamlingen.

TEMPUR® materialet i topmadrassen bar ikke
vaskes eller forsggt rengjort direkte.

emballage.

VIGTIGT - Forsgg ikke at flytte sengebunden selv, da

- Fjern altid pletter sa hurtigt som muligt, for det kan forarsage skade.
de T[raenger ind i fibrene. Det kan fere til - Opbevar den i tert miljg (hgjst 65 % relativ
varige pletter luftfugtighed).

- Undga iblgdsaetning, da det kan treenge ind

@ i stoffet og edelaegge det underliggende @

materiale

- GNID IKKE for hardt pa materialet for at fjerne BOFtSkaffe|Se

pletter, da det kan @deleegge det

VIGTIGT
Emballagen skal sorteres i genbrugelige
BEMARK komponenter og bortskaffes i
- Hvis der spildes vaeske, skal s3 meget af overensstemmelse med relevante nationale
vaesken som muligt terres op med almindelig miljgbestemmelser.
hvid kekkenrulle eller bomuldsklud for undga
en varig plet.

- Det fleste pletter kan fjernes med lunkent
vand og et pH-neutralt opvaskemiddel.

- Huvis pletten er tgrret ind, skal du fjerne sa
meget som muligt ved at stavsuge den med
en blad berste.

10
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TEMPUR® North™ sengesystem garanti

TEMPUR® GARANTI

Dette dokument angiver TEMPUR® garantiens
betingelser og undtagelser herfra for nye
TEMPUR® produkter solgt pa verdensplan
(bortset fra USA og Canada).

Hvem tilbyder TEMPUR® garantien?
Producenten af TEMPUR® produkterne (bortset
fra i USA og Canada) er Dan-Foam ApS, et
firma der er registreret med CVR-nummeret
DK-24209709 i Danmark. Forretningsadresse:
Holmelund 43, 5560 Aarup, Danmark
("Producenten"). Dan-Foam ApS er et
datterselskab til TEMPUR-Sealy International,
Inc.

Hvad er deekket?

Producenten yder garanti mod produktions- og
materialefejl, der skyldes darligt handveerk
eller materialer, i alle nye og aegte TEMPUR®
produkter i den relevante garantiperiode (se
afsnittet - Varighed?) medmindre produktet
specifikt er undtaget eller der gaelder en
undtagelse herfor (se afsnittet - Undtagelser).

TEMPUR® garantien gaelder for produkter kabt
af forbrugere i hele verden (bortset fra i USA
og Canada) fra producenten eller en autoriseret
forhandler til personligt brug, og ikke som

led i erhverv, handel eller fag. En liste over
autoriserede forhandlere er tilgeengelig pa
www.tempur.com

Varighed?

TEMPUR® garantien er gyldig i den periode, der
vises pa eller inde i emballagen pa det relevante
produkt eller som angivet nedenfor, fra og

med kgbsdatoen (medmindre produktet er en
udstillings- eller demonstrationsmodel, hvor
garantien starter fra produktionsdatoen).

Garantiperioden er generelt som angivet i
garantistabellen, men producenten anbefaler,
at du kontrollerer garantibetingelserne for det
land, hvor du oprindeligt kebte dit produkt, da
der kan gaelde en anden garantiperiode. For at
finde dette se venligst www.tempur.com

Produkt: Senge og sengedele Produktgaranti Hvad er deekket?

ALLE TEMPUR® sengebunde,

sengerammer og sengegavle. Materialefejl der skyldes darligt

ALLE sengesystemenheder - 2ar handvaerk eller materialer.

fijernbetjeninger, massageenheder

og lysenheder

North justerbare sengebundsmotor 5ar N\faterlalefejl der skques darligt
handveerk eller materialer.
Materialefejl der skyldes darligt

Alle TEMPUR® madrasser og handvaerk eller materialer eller

TEMPUR® topmadrasser til North 10 ar forandringer, som forarsager en

sengesystemer synlig fordybning pa mere end 2
cm i TEMPUR® materialet.
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Hvad vil vi gare?

Nar der fremsaettes et gyldigt krav, jeevnfor
denne TEMPUR® garanti, skal producenten, efter
eget valg, enten tilbyde at reparere det defekte
produkt eller erstatte det med et tilsvarende
produkt uden beregning.

Producenten vil deekke rimelige
forsendelsesomkostninger ved returnering af
et defekt produkt, der sendes til reparation
eller ombytning, safremt kravet er gyldigt i
henhold til betingelserne i TEMPUR® garantien
og produktet returneres fra en adresse i
samme land som den autoriserede forhandlers,
hvor produktet blev kgbt fra. Det reparerede
eller erstattede produkt bliver leveret gratis

til en adresse i det samme land som den
autoriserede forhandlers, hvor produktet blev
kgbt fra. Under alle andre omstaendigheder

vil alle leveringsomkostninger i forbindelse
med reparationer eller erstatning veere kagbers
ansvar.

I tilfeelde af ombytning skal producenten
forspge at fremskaffe et erstatningsprodukt
fra samme linje. Dog, safremt produktlinjen
ikke produceres, eller produktet pa anden
vis ikke lzengere er tilgaengeligt, forbeholder
producenten sig retten til at levere et
erstatningsprodukt der, efter producentens
skgn, svarer til det defekte produkt.

TEMPUR® garantien daekker fra kgbsdatoen
(eller produktionsdatoen safremt der er tale
om udstillings-/demonstrationsprodukter) af
det originale produkt. Den fornys ikke ved
levering af et repareret eller ombyttet produkt.
| disse tilfeelde daekker TEMPUR® garantien i
resten af garantiperioden med udgangspunkt

i den oprindelige kabs- eller produktionsdato,
afhaengig af forholdene.

12
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Undtagelser

TEMPUR® garantien deekker ikke hvis:

- Produktet er kebt brugt, er en genbrugsvare,
eller er kabt hos andre end en autoriseret
forhandler eller direkte hos producenten.

En liste over autoriserede forhandlere er
tilgeengelig pa tempur.com.

- Betingelserne for reklamation ifalge TEMPUR®
garantien (fremgar under nedenstdende
overskrift "Hvordan reklamerer du ifalge
TEMPUR® garantien?") ikke er blevet fulgt.

- Produktet ikke er blevet anvendt og/eller
behandlet omhyggeligt og/eller rengjort og
vedligeholdt som angivet i vejledningen om
brug, rengering og vedligeholdelse.

- Produktet er beskadiget med vilje eller
er blevet beskadiget som fglge af darlig
vedligeholdelse, snit, breendemazerker,
gennemblgdning som felge af din eller
andres ukorrekte brug.

- Produktet har veeret vadt eller gennembladt
imod producentens anbefalinger.

- Produktet fremstar meget plettet, snavset
og/eller pa anden made uhygiejnisk.

- Produktet er blevet zendret eller repareret
uden producentens forudgaende tilladelse.

- Der er abnet eller manipuleret med
kontrolboksen, motorer eller fijernbetjeninger.
Med undtagelse af batterirum er garantien
ugyldig, hvis de interne dele af disse
komponenter er blevet manipuleret.

- Overbelastning eller anvendelse i modstrid
med producentens vaegtanvisninger.

- Defekten er et resultat af normal slitage.
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Hvordan reklamerer
du ifalge TEMPUR®
garantien?

For at reklamere ifelge TEMPUR® garantien,

skal du:

- Kontakte den autoriserede forhandler, du
kabte produktet hos ("seelgeren"). Hvis
seelgers forretning ikke lzengere eksisterer
eller ikke lzengere er autoriseret TEMPUR®
forhandler, skal du kontakte producenten.

- Kunne fremvise den originale faktura eller
kvittering som bevis pa dit kab.

- Enten korrekt have udfyldt TEMPUR®
Garanticertifikatet, som du modtog pa
kabstidspunktet eller den online formular,
som findes pa tempur.com. Du bedes
registrere din TEMPUR® Garanti hurtigst
muligt efter kabet.

- Returnere produktet til seelgeren eller
producenten (men kun hvis producenten har
bedt dig om at returnere produktet). Hvis
producenten mener at dit krav er gyldigt
ifolge betingelserne i denne TEMPUR®
garanti, vil du fa refunderet rimelige
fragtomkostninger ved returnering af det
defekte produkt, hvis dette returneres fra en
adresse i samme land som saelgerens.

‘ 16668_TEMPUR_North_Warranty_and_Care_Book_Box.indd 13
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Vores erstatningsansvar
overfor dig

Producentens erstatningsansvar er begraenset
til omkostningerne ved reparation og/eller
ombytning af produktet ifglge TEMPUR®
garantien. Derfor er producenten ikke ansvarlig
for alle gvrige forpligtigelser ved tab eller
beskadigelse, der matte forekomme som
folge af kabet, besiddelse, salg eller brug

af produktet. Producenten udelukker eller
begreenser dog ikke pa nogen made sit ansvar
i forbindelse med dgdsfald eller personskader,
der matte ske pga. dennes forsgmmelser,
bedrageri eller svigagtige oplysninger.

Produkterne saelges udelukkende til privat og
personligt brug. Producenten er ikke ansvarlig
for dine tab af profit, driftstab, forretningsophar
eller manglende erhvervsmuligheder.

Dine juridiske
rettigheder

TEMPUR® garantien begraenser ikke
forbrugerens lovbestemte rettigheder,
men har til hensigt at forbedre
forbrugerens rettigheder, hvor det

er relevant.
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North™ Slaapsysteem - Box en Continental
Instructies voor gebruik, onderhoud en garantie

Gefeliciteerd met de aanschaf van uw TEMPUR®
North™ Slaapsysteem. U bent nu een van

een groeiend aantal eigenaren wereldwijd

dat geniet van het geweldige comfort en de
drukverlichtende voordelen van ons unieke
TEMPUR® materiaal.

Met het TEMPUR® North™ Slaapsysteem kunt

u genieten van het oncompromitterende
comfort en de ondersteuning van ons TEMPUR®
materiaal dat perfect geintegreerd in een
simplistische bedbodem. Dit bedsysteem omvat
een topdekmatras van uw keuze, matras,
bedbodem, hoofdbord en poten, die alle
smaakvol zijn ontworpen om uw systeem een
uitstraling van elegantie en comfort te geven.

Dit boekje bevat de nodige informatie over
het gebruik en onderhoud van uw North™

Slaapsysteem, en garantie-informatie. Lees dit
boekje zorgvuldig door voordat u het product
gaat gebruiken.

Raadpleeg de montagehandleiding voor meer
aanwijzingen over installatie.

Algemene
veiligheidsinstructies

In de volgende hoofdstukken worden de
onderstaande aanduidingen gebruikt om u te
attenderen op mogelijke gevaarlijke situaties.
Nalaten om u te houden aan deze aanwijzingen
kan tot ernstig letsel of tot beschadiging van het
product leiden.

GEVAAR Dit wijst op een onmiddellijke gevaarlijke situatie die, indien
niet vermeden, tot de dood of tot ernstig letsel kan leiden.
Dit wijst op een gevaarlijke situatie die, indien niet vermeden,
A WAARSCHUWING tot de dood of tot ernstig letsel kan leiden.
Dit wijst op een gevaarlijke situatie die, indien niet vermeden,
A VOORLICHTIG tot licht of matig lichamelijk letsel kan leiden.
Dit wijst op een gevaarlijke situatie die, indien niet vermeden,
BELANGRIJK tot beschadiging van het product en/of andere eigendommen
kan leiden.
LET OP! Richt uw aandacht op praktische aanwijzingen en goed advies.

14

‘ 16668_TEMPUR_North_Warranty_and_Care_Book_Box.indd 14

®

19/12/2019 15.34 ‘



___"EEEEN ® [N ([ [

Gebruiksaanwijzing voor uw TEMPUR® North™
Slaapsysteem

VERTALING VAN DE ORIGINELE HANDLEIDING

Brandveiligheid:

Lees de onderstaande informatie goed door.

Dit is de gebruiksaanwijzing voor uw product TEMPUR® producten voldoen aan de
en informatie over wat u in de eerste maanden toepasselijke veiligheidsnormen, die per product
kunt verwachten. of regio kunnen verschillen. Meer informatie is

f op aanvraag verkrijgbaar.
WAARSCHUWING

- Alleen voor huiselijk gebruik.

- Verwijder alle verpakkingsmaterialen
onmiddellijk in verband met
verstikkingsgevaar.

Installatie

Zie het montagehandboekje voor het
- Gebruik geen accessoires/hulpstukken die monteren van de poten en het hoofdbord.
niet door de fabrikant zijn aanbevolen.

BELANGRIJK
- Het product mag niet worden gebruikt in een
vochtige omgeving.

@ - Gebruik dit product niet buitenshuis. @

- Gebruik dit product nooit in een toepassing
die wordt gereinigd met een automatische
beddenwasinstallatie.

- Voor het hele bedoppervlak geldt
zonder beperkingen een toelaatbaar
maximumgewicht van 150 kg (bewegend
gewicht) in overeenstemming met het door
ons aanbevolen gebruik (slapen, zitten en
zitten langs de rand).

De fabrikant is niet verantwoordelijk voor
overbelasting.

15
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Onderhoud van uw TEMPUR® North™ Slaapsysteem

Reiniging en onderhoud

Een schone slaapkamer kan grote invloed
hebben op uw slaapomgeving en derhalve op
uw slaapkwaliteit.

Wij adviseren om uw North™ bed regelmatig te
stofzuigen met een zacht hulpstuk, bij voorkeur
wekelijks, om het uiterlijk van uw bed in stand
te houden. Hierdoor wordt stof voorzichtig van
het oppervlak verwijderd zonder het weefsel
te beschadigingen en wordt ophoping van stof
voorkomen.

Het TEMPUR® materiaal in de topdekmatras
mag niet worden gewassen en niet rechtstreeks
worden gereinigd.

BELANGRIJK

- Verwijder vlekken zo snel mogelijk voordat ze
in de vezels doordringen. Dit kan anders tot
een blijvende vlek leiden

- Vermijd doordrenken omdat dit door
het weefsel kan doorweken en het
onderliggende materiaal kan beschadigen

- Wrijf het materiaal NIET te hard om een viek
te verwijderen, om beschadiging van het
materiaal te voorkomen

LET OP!

- Probeer als vloeistof wordt gemorst om
zoveel mogelijk vloeistof te absorberen met
een papieren handdoek of een katoenen
doek om een blijvende vlek te voorkomen.

- De meeste vlekken kunnen met lauwwarm
water worden verwijderd, mogelijk met een
pH-neutraal afwasmiddel.

- Als een vlek of plek is opgedroogd moet
zoveel als mogelijk is worden verwijderd met
een stofzuiger met een zacht hulpstuk.

16
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Transport opslag

Tijdens de opslag en het transport kan

uw product stoffig worden. Wacht na het
uitpakken en plaatsen van uw TEMPUR®
North™ Slaapsysteem enige tijd om het
TEMPUR® materiaal te laten opwarmen in

de omgevingstemperatuur. Volg daarna het
gedeelte over reiniging en onderhoud om uw
nieuwe bed er fris te laten uitzien.

VOORIICHTIG A

Transporteer de bedbodem alleen in zijn
oorspronkelijke verpakking.

Probeer niet om de bedbodem in uw eentje
te verplaatsen, dit kan tot letsel leiden.

- Sla op in een droge omgeving (vochtigheid
max. 65%),.

Verwijdering

BELANGRIJK

De verpakking moet worden gesorteerd in
recycleerbare componenten en vervolgens
worden afgevoerd in overeenstemming met
relevante nationale milieuvoorschriften.

19/12/2019 15.34 ‘
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Garantie op het TEMPUR® North™ Slaapsysteem

TEMPUR® GARANTIE

Dit document beschrijft de voorwaarden en
uitsluitingen van de TEMPUR® garantie voor
nieuwe producten van TEMPUR® die worden
geleverd aan klanten wereldwijd (behalve in de
V.S. en Canada).

Wie biedt de TEMPUR® garantie?

De fabrikant van TEMPUR® producten (behalve
die in de V.S. en Canada) is Dan-Foam ApS, een
vennootschap die is opgericht in Denemarken
met inschrijfnummer DK-24209709. Adres
statutaire zetel: Holmelund 43, 5560 Aarup,
Denemarken (de "Fabrikant"). Dan-Foam ApS
is een dochteronderneming van TEMPUR-Sealy
International, Inc.

Wat is bij de garantie inbegrepen?

De Fabrikant garandeert dat alle nieuwe en
originele TEMPUR® producten vrij zijn van
materiaalgebreken en constructiedefecten voor
de toepasselijke garantieperiode (zie paragraaf
- Duur van de garantie) tenzij het product
specifiek is uitgesloten, of een uitsluiting van
toepassing is (zie paragraaf - Uitsluitingen).

De TEMPUR® garantie is geldig voor

producten die zijn gekocht door klanten

waar ook ter wereld (behalve in de V.S. en
Canada) bij de fabrikant of een erkende
leverancier voor persoonlijk gebruik en niet
voor bedrijfsuitoefening of voor handels- of
professionele doeleinden. Een lijst van erkende

leveranciers kunt u vinden op

www.tempur.com

Duur van de garantie
De TEMPUR® garantie geldt voor de duur die
staat vermeld op of in de verpakking van

het relevante product, of zoals hieronder is

aangegeven, te beginnen vanaf de datum van
aankoop (tenzij het product een ex-display of
demonstratiemodel is, in welk geval de garantie
begint op de fabricagedatum).

De garantieperiode is gewoonlijk de periode
die staat vermeld in de garantietabel, maar de
fabrikant adviseert om de garantievoorwaarden
in het land waar u het product oorspronkelijk
hebt gekocht te controleren, aangezien een
afwijkende garantieperiode van toepassing kan

zijn. Bezoek voor informatie hierover

www.tempur.com

Product: Bedden en
bedonderdelen

Productgarantie

Wat is inbegrepen?

ALLE TEMPUR® bedbodems,
bedframes en hoofdborden. ALLE

Defecten door materiaalgebreken

bedsystemen

onderdelen van het bedsysteem - 2 jaar )
. en constructiedefecten
afstandsbediening, massagesysteem
en verlichtingseenheden
. i i
Motor van North™ bedbodem 5 jaar Defecten dopr materiaglgebreken
en constructiedefecten
Defecten door materiaalgebreken
Alle TEMPUR® matrassen en TEMPUR® of constructiedefecten
) veranderingen die een zichtbare
topdekmatrassen voor North- 10 jaar

inzinking van meer dan 2 cm
veroorzaken in het TEMPUR®
materiaal.
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Wat zullen wij doen?

Wanneer een geldige claim wordt ingediend
op grond van deze TEMPUR® garantie, zal

de fabrikant, naar zijn keuze, aanbieden om
gratis het defecte product te repareren of een
gelijkwaardige vervanging van het product te
leveren.

De fabrikant zal de redelijke kosten van de
retourzending van een defect product voor
reparatie of vervanging vergoeden, mits de
claim geldig is onder de voorwaarden van

deze TEMPUR® garantie en het product wordt
geretourneerd vanaf een adres in hetzelfde land
als het land van de erkende leverancier van wie
het product was gekocht. Het gerepareerde

of vervangende product zal gratis worden
geleverd aan een adres in hetzelfde land

als het land van de erkende leverancier van
wie het product was gekocht. In alle andere
omstandigheden zijn de leveringskosten in
verband met reparaties of vervanging voor
rekening van de koper.

In het geval van vervanging zal de fabrikant
ernaar streven om een vervangingsproduct uit
dezelfde reeks te leveren. Als de productreeks
echter is gestaakt of als het product niet
anderszins leverbaar is, behoudt de fabrikant
zicht het recht voor om een vervangingsproduct
te leveren dat, uitsluitend naar goeddunken van
de fabrikant, vergelijkbaar is met het defecte
product.

De TEMPUR® garantie biedt garantiedekking
vanaf de aankoopdatum (of de
fabricagedatum in het geval van ex-
display/demonstratieproducten) van het
oorspronkelijke product. De levering van
een gerepareerd of vervangingsproduct
vernieuwt de garantietermijn niet. In dit geval
blijft de TEMPUR® garantie van toepassing
voor de resterende termijn, gerekend

vanaf de oorspronkelijke aankoopdatum of
fabricagedatum, al naargelang.

18
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Uitsluitingen

De TEMPUR® garantie is niet van toepassing

indien:

- het product is gekocht als een gebruikt of
tweedehands product of van iemand anders
dan een erkende leverancier of rechtstreeks
van de fabrikant zelf. Een lijst van erkende
leveranciers kunt u vinden op tempur.com;

- de procedure voor het indienen van
een claim onder de TEMPUR® garantie
(beschreven in de paragraaf "Een claim
indienen onder de TEMPUR® garantie"
hieronder) is niet is correct gevolgd;

- het product niet zorgvuldig en/of in
overeenstemming met de instructies voor
gebruik, reinheid en onderhoud is gebruikt
en/of behandeld;

- het product opzettelijk of als gevolg
van nalatigheid, sneden, verbranding,
overstroming of ander incorrect gebruik door
uzelf of door derden is beschadigd;

- het product nat of doorweekt is geworden,
tegen de aanbevelingen van de fabrikant in;

- blijkt dat het product veel vlekken bevat,
verontreinigd en/of anderszins onhygiénisch
is;

- het product is veranderd of gerepareerd
zonder voorafgaande toestemming van de
fabrikant;

- de regelkast, motor of afstandsbediening is
geopend of indien hiermee is geknoeid, met
vitzondering van de batterijcompartimenten.
De garantie wordt ongeldig als is geknoeid
met de inwendige werking van deze
componenten;

- het product overbelast is of misbruikt
is tegen de door de fabrikant vermelde
gewichtsbeperkingen;

- het defect het resultaat is van normale
slijtage.

19/12/2019
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Een claim indienen
onder de TEMPUR®
garantie

Voor het indienen van een claim onder de

TEMPUR® garantie gaat u als volgt te werk:

- Neem contact op met de erkende leverancier
waar u het product oorspronkelijk hebt
gekocht (de "Leverancier"). Als de Leverancier
zijn bedrijfsactiviteiten heeft gestaakt of
niet langer een erkende TEMPUR-leverancier
is, dient u contact op te nemen met de
fabrikant.

- Overleg de oorspronkelijke factuur of het
ontvangstbewijs als bewijs van de aankoop.

- U moet het TEMPUR® garantiecertificaat dat
ten tijde van de aankoop aan u is verstrekt
of het online formulier dat beschikbaar is
op tempur.com correct hebben ingevuld.
Registreer uw TEMPUR® garantie zo spoedig
mogelijk na de aankoop.

- Stuur het product terug naar de Leverancier
of naar de fabrikant (alleen als de
fabrikant om het product heeft gevraagd).
Als de fabrikant bepaalt dat de claim
geldig is overeenkomstig deze TEMPUR®
garantievoorwaarden, worden de redelijke
leveringskosten voor de terugzending van
het defecte product aan u vergoed, mits
het product wordt geretourneerd vanaf een
adres in hetzelfde land als het land van de
Leverancier.
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Onze aansprakelijkheid
jegens u

De aansprakelijkheid van de fabrikant is beperkt
tot de reparatiekosten en/of vervangingskosten
van het product op grond van de TEMPUR®
garantie. De fabrikant is dienovereenkomstig
niet aansprakelijk voor enig ander verlies

of schade, door welke oorzaak dan ook, die
voortvloeit uit de aankoop, het bezit, de
verkoop of het gebruik van de producten.

De fabrikant sluit zijn aansprakelijkheid voor
dood of persoonlijk letsel die voortvloeit uit
nalatigheid, fraude of frauduleuze verkeerde
voorstelling van zaken niet uit.

De producten worden uitsluitend verkocht
voor huiselijk en particulier gebruik. De
fabrikant is in geen geval aansprakelijk jegens
u voor winstderving, verlies van zaken,
onderbrekingen van bedrijfsuitoefening of
verlies van zakenkansen.

Uw wettelijke
rechten

De TEMPUR® garantie heeft geen
invloed op de wettelijke rechten van
de consument, maar is bedoeld om de
rechten van de consument, voor zover
van toepassing, te verbeteren.

19
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North™-vuodejarjestelma - Box ja Continental

Kayttoohjeet, hoito-ohjeet ja takuu

Onnittelut TEMPUR® North™ -vuodejarjestelman
valitsemisesta. Olet liittynyt siihen

alati kasvavaan maailmanlaajuiseen
omistajajoukkoon, joka nauttii ainutlaatuisen
TEMPUR®-materiaalimme uskomattomasta
mukavuudesta ja painetta helpottavista
hyodyista.

TEMPUR® North™ -vuodejarjestelman ansiosta
voit nauttia yksinkertaiseen runkoon integroidun
TEMPUR®-materiaalimme antamasta
tinkimattomasta mukavuudesta ja tuesta. Tahan
vuodejarjestelmaan sisaltyvat valitsemasi
patjanpaallinen, patja, vuoderunko, paaty ja
jalat, jotka kaikki on suunniteltu tyylikkaiksi ja
mukaviksi.

Tassa vihkossa on tarvittavat tiedot North™-
vuodejarjestelman kaytosta, hoito-ohjeet

ja takuutiedot. Lue tama huolellisesti ennen
tuotteen kayttoa.

Katso lisad asennusohjeita asennusoppaasta.

Yleiset turvallisuusohjeet

Seuraavissa kappaleissa huomiosi kiinnitetdan
mahdollisiin vaarallisiin tilanteisiin kayttamalla
alla kuvattuja viittauksia. Huomioi, ettd naiden
ohjeiden noudattamatta jattamisesta voi
seurata vakavia vammoja tai tuotevaurioita.

Varo valitonta vaarallista tilannetta, joka voi aiheuttaa
VAARA . . . e N
kuoleman tai vakavia vammoja, jos sité ei valteta.
VAROITUS varo v_aarallwsta ‘Flla_nnet_tau/ JO.ka. voy;wheuttaa kuoleman tai
vakavia vammoja, jos sita ei valteta.
HUOMIO Varo vagj(allwsta tllavnngtta,-Jc‘).ka_ vgl a\hguttaa vahaisia tai
kohtalaisia vammoja, jos sita ei valteta.
TARKEAA Varo vaaraII.\sta tllajnett.aijokaﬂvm Yaurlowttaa tuotetta ja/tai
muuta omaisuutta, jos sita ei valteta.
HUOMAUTUS Kohdista huomio kaytannon ohjeisiin ja hyviin neuvoihin.

20
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TEMPUR® North™ -vuodejarjestelman kayttdohjeet

ALKUPERAISTEN OHJEIDEN KAANNOS

Lue seuraavat tiedot hyvin, silla niissa on
tuotteen kayttoa koskevia ohjeita ja tietoa
siita, mita ensimmaisten kuukausien aikana on

odotettavissa.

\"/

AROITUS A

Vain kotitalouskayttoon.

Havita kaikki pakkausmateriaalit valittomasti,
silla ne voivat aiheuttaa tukehtumisvaaran.
Ala kayta lisavarusteita/lisgosia, joita
valmistaja ei suosittele.

TARKEAA

Tuotetta ei tule kayttas kosteassa
ymparistossa.

Als kayta tuotetta ulkona.
Tuotetta ei saa konepesta.

Suosittelemissamme kayttotarkoituksissa
(nukkuminen, istuminen ja reunalla
istuminen) hyvaksyttavé painorajoitus on
enintaan 150 kg (liikkuva paino) vuoteen koko
pinnalla rajoituksetta.

Huomaa, ettd valmistaja ei ole vastuussa
ylikuormituksesta.
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Paloturvallisuus:

TEMPUR®-tuotteet noudattavat sovellettavia
turvallisuusstandardeja, jotka voivat vaihdella
tuotteesta tai alueesta riippuen. Lisatietoja on
saatavilla pyynnosta.

Asennus

Katso jalkojen ja paadyn asennusohjeet
ohjekirjasta.

21
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TEMPUR® North™ -vuodejarjestelman hoito

Puhdistus ja huolto

Puhdas makuuhuone voi vaikuttaa suuresti
nukkumisymparistoosi ja siten unen laatuun.
North™-vuoteesi ulkoasun sailyttamiseksi

suosittelemnme imuroimaan sen saannollisesti

pehmealla harjaosalla, mieluiten kerran

viikossa. N&in poly saadaan poistettua pinnalta
helldvaroen vaurioittamatta kangasta ja polyn

kerdantyminen vahenee.

Patjanpaallisen TEMPUR®-materiaalia ei tule
pesta tai yrittad puhdistaa suoraan.

TARKEAA

- Poista tahrat aina mahdollisimman nopeasti

ennen kuin ne paasevat kuituihin. Muutoin
seurauksena voi olla pysyva tahra.

- Vélta lapimaraksi kastelemista, silla neste voi
paasta kankaan lapi ja vaurioittaa alla olevaa

materiaalia.

- ALA hankaa materiaalia liian kovaa tahran
poistamiseksi, silléd tdma voi vaurioittaa
materiaalia.

HUOMAUTUS

- Jos nestetta roiskuu, imeyta siita
mahdollisimman suuri osa tavalliseen
valkoiseen paperipyyhkeeseen tai
puuvillaliinaan, jotta seurauksena ei ole
pysyvaa tahraa.

- Useimmat laiskat saa poistettua haalealla
vedell3, johon voi lisata pH-neutraalia
astianpesuainetta.

- Jos tahra tai laiska on kuivunut, poista se
mahdollisimman pitkalti imuroimalla sita
pehmealla harjaosalla.

22
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Kuljetus ja varastointi

Tuotteen varastoinnin ja kuljetuksen aikana

voi kerdantya ajan myota polya. Kun olet
purkanut TEMPUR® North™ -vuodejarjestelman
pakkauksesta ja asettanut sen paikalleen,
anna TEMPUR®-materiaalin lammeta hetki
ymparoivan ilman lampotilassa. Sitten voit vain
noudattaa puhdistus- ja huolto-osiota uuden
vuoteesi raikastamiseksi.

HUOMIO A

Siirrd vuoderunkoa vain sen ollessa
alkuperaispakkauksessaan.

- Al3 yrita siirtdd vuoderunkoa itse, silla
seurauksena voi olla loukkaantuminen.

- Sailyta kuivassa ymparistossa (suhteellinen
kosteus enintaan 65 %).

Havittaminen

TARKEAA

Pakkaus tulee lajitella kierratettaviin
materiaaleihin ja havittaa sitten asianmukaisten
kansallisten ymparistomaaraysten mukaisesti.
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TEMPUR® North™ -vuodejarjestelman takuu

TEMPUR®-TAKUU

Tassa asiakirjassa esitetaan TEMPUR®-takuun
ehdot ja poissulkemiset koskien uusia TEMPUR®-
tuotteita, joita myydaan kuluttajille ympari
maailman (pois lukien Yhdysvallat ja Kanada).

Kuka TEMPUR®-takuun tarjoaa?
TEMPUR®-tuotteiden valmistaja (lukuun
ottamatta Yhdysvaltoja ja Kanadaa) on Dan-
Foam ApS, Tanskassa yritysrekisterinumerolla
DK-24209709 perustettu yhtio. Rekisterodidyn
toimipaikan osoite: Holmelund 43, 5560 Aarup,
Denmark (“valmistaja”). Dan-Foam ApS on
TEMPUR-Sealy International, Inc:n tytaryhtio.

Mita takuu kattaa?

Valmistaja takaa, ettd uusissa ja aidoissa
TEMPUR®-tuotteissa ei ole valmistus- tai
materiaalivirheista johtuvia olennaisia vikoja
sovellettavana takuuaikana (katso osio -
Kuinka pitkaan?), ellei tuotetta ole erityisesti
suljettu takuun ulkopuolelle tai ellei jokin
poissulkeminen ole voimassa (katso osio -
Poissulkemiset).

TEMPUR®-takuu koskee tuotteita, jotka
kuluttajat ovat ostaneet mistapain maailmaa
tahansa (pois lukien Yhdysvallat ja Kanada)
valmistajalta tai valtuutetulta jalleenmyyjalta
henkilokohtaiseen kayttoon eika liiketoiminnan,
kaupankaynnin tai ammatin harjoittamisen
yhteydessa. Valtuutettujen jalleenmyyjien
luettelo on saatavilla osoitteesta
www.tempur.com

Kuinka pitkaan?

TEMPUR®-takuu kestaa ajanjakson, joka nakyy
asianmukaisen tuotteen pakkauksen paalla tai
sen sisalla taikka joka on mainittu alla, alkaen
ostopaivasta (lukuun ottamatta tilannetta,
jossa tuote on entinen naytteillepano- tai
esittelykappale, missé tapauksessa takuu alkaa
valmistuspaivasta).

Takuujakso on yleensd takuutaulukon mukainen,
mutta valmistaja kehottaa tarkistamaan

sen maan takuuehdot, josta alun perin ostit
tuotteen, silla erilaista takuujaksoa saatetaan
soveltaa. Kay tata varten osoitteessa
www.tempur.com

Tuote: Vuoteet ja vuoteiden osat Tuotetakuu Mita takuu kattaa?

KAIKKI TEMPUR®-vuoderungot,

“vuodekenikot ja -paadyt. Olennaiset viat, jotka johtuvat

KAIKKI vuodejarjestelmatuotteet - 2 vuotta valmistus- tai materiaalivirheists

kaukosaadinyksikot, hierontayksikot ’

ja valoyksikot

Saadettadvan North-vuoderungon Olennaiset viat, jotka johtuvat

i 5 vuotta ; ) T

moottori valmistus- tai materiaalivirheista.
Olennaiset viat, jotka johtuvat

Kaikki North-vuodejarjestelmien valmistus- tai materiaalivirheista,

TEMPUR®-patjat ja TEMPUR®- 10 vuotta tai muutokset, jotka aiheuttavat

patjanpaalliset nakyvan yli 2 cm:n painauman
TEMPUR®-materiaaliin.
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Mita teemme?

Jos pateva korvausvaatimus tehdaan taman

TEMPUR®-takuun mukaisesti, valmistaja

tarjoutuu, oman valintansa mukaan, joko
korjaamaan viallisen tuotteen tai antamaan
vastaavan korvaavan tuotteen veloituksetta.

Valmistaja palauttaa kohtuulliset toimituskulut,

jotka aiheutuvat viallisen tuotteen

palauttamisesta korjausta tai vaihtoa varten,
kunhan korvausvaatimus on pateva taman
TEMPUR®-takuun ehtojen nojalla ja tuote
palautetaan osoitteesta, joka sijaitsee samassa
maassa kuin valtuutettu jalleenmyyja, jolta
tuote ostettiin. Korjattu tai korvaava tuote
toimitetaan veloituksetta osoitteeseen, joka
sijaitsee samassa maassa kuin valtuutettu
jalleenmyyja, jolta tuote ostettiin. Kaikissa
muissa tilanteissa korjauksiin tai vaihtoihin
liittyvat toimituskulut ovat ostajan vastuulla.

Vaihtotilanteessa valmistaja pyrkii antamaan
korvaavan tuotteen samasta tuotesarjasta. Jos
tuotesarjaa ei kuitenkaan enaa valmisteta tai
jos tuote ei muutoin ole saatavilla, valmistaja
varaa oikeuden antaa korvaava tuote, joka,
valmistajan yksinomaisen harkinnan mukaan,

on samankaltainen kuin viallinen tuote.

TEMPUR®-takuu koskee alkuperaista tuotetta
ostopaivasta lukien (tai valmistuspaivasta lukien
entisten naytteillepano-/esittelykappaleiden
kohdalla). Sita ei uudisteta annettaessa korjattu
tai korvaava tuote. Naissa tilanteissa TEMPUR®-
takuu on voimassa loppuajan alkuperaisesta
ostopaivasta tai valmistuspaivasta lukien,

soveltuvin osin.

24
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Poissulkemiset

TEMPUR®-takuu ei kata seuraavia

tilanteita:

- Tuote on ostettu kadytettyng, second hand
-tuotteena tai keneltd tahansa muulta kuin
valtuutetulta jalleenmyyjalta tai suoraan
valmistajalta. Valtuutettujen jalleenmyyjien
luettelo on saatavilla osoitteesta tempur.com.

- Prosessia, jolla tehddan korvausvaatimus
TEMPUR®-takuun nojalla (esitetty otsikon
"Kuinka teet korvausvaatimuksen TEMPUR®-
takuun nojalla?” alla), ei ole noudatettu oikein.

- Tuotetta ei ole kaytetty ja/tai kasitelty
asianmukaisen huolellisesti ja/tai kaytto-,
puhdistus- ja huolto-ohjeiden mukaisesti.

- Tuotetta on vaurioitettu tahallisesti
tai se on vaurioitunut laiminlyonnin,
leikkaamisen, palamisen, tulvimisen tai muun
epaasianmukaisen kayton johdosta sinun
tai minka tahansa kolmannen osapuolen
toimesta.

- Tuote on ollut marka tai lapimarka
valmistajan suositusten vastaisesti.

- Tuotteen havaitaan olevan erittain tahrainen,
laiskainen ja/tai muutoin epahygieeninen.
- Tuotetta on muunneltu tai korjattu ilman

valmistajan etukateen antamaa lupaa.

- Ohjausrasia, moottorit tai kaukosaadin on
avattu tai niitd on peukaloitu, poikkeuksena
paristolokerot; takuu mitatoityy, jos naiden
osien sisalla olevia koneistoja peukaloidaan.

- Tuotetta on ylikuormitettu tai sita on kaytetty
valmistajan painorajoitusten vastaisesti.

- Vika on seurausta tavallisesta kulumisesta.

19/12/2019
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Kuinka teet
korvausvaatimuksen
TEMPUR®-takuun
nojalla?

Jos haluat tehda korvausvaatimuksen
TEMPUR®-takuun nojalla, sinun on
toimittava seuraavasti:

- Ota yhteyttd alkuperaiseen jdlleenmyyjaan,
jolta ostit tuotteen alun perin (“myyja”). Jos
myyja joko ei enaa harjoita liiketoimintaa
tai ei ole enaa valtuutettu TEMPUR®-
jalleenmyyja, ota yhteytta valmistajaan.

- Esita alkuperainen lasku tai myyntikuitti
ostotodistuksena.

- Tayta oikein TEMPUR®-takuutodistus,
joka annettiin sinulle ostohetkell, tai
verkkolomake, joka on saatavilla osoitteesta
tempur.com. Rekisterdi TEMPUR®-takuusi
mahdollisimman pian oston jalkeen.

- Palauta tuote myyjélle tai valmistajalle (mutta
vain, jos valmistaja on pyytanyt tuotetta).
Jos valmistaja paattaa, etta korvausvaatimus
on pateva taman TEMPUR®-takuun ehtojen
mukaisesti, sinulle palautetaan kohtuulliset
toimituskulut, jotka aiheutuvat viallisen
tuotteen palauttamisesta, kunhan tuote on
palautettu osoitteesta, joka sijaitsee samassa
maassa kuin myyja.
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Vastuumme sinua
kohtaan

Valmistajan vastuu rajoittuu tuotteen
korjaamisesta ja/tai vaihtamisesta aiheutuviin
kustannuksiin TEMPUR®-takuun nojalla.
Vastaavasti valmistaja ei ole vastuussa mistaan
muista vahingoista tai vaurioista - olivatpa

ne aiheutuneet milla tavalla tahansa - jotka
johtuvat tuotteiden ostosta, omistuksesta,
myynnista tai kaytosta. Valmistaja ei kuitenkaan
sulje pois tai rajoita millaan tavoin vastuutaan
sen huolimattomuudesta tai petoksesta tai
harhaanjohtavasta tiedosta aiheutuvista
kuolemantapauksista tai henkilovahingoista.

Tuotteet myydaan ainoastaan kotitalous- ja
yksityiskayttoon. Valmistaja ei ole vastuussa
sinua kohtaan mistdan menetetyista voitoista,
menetetyista likketoimista, liiketoiminnan
keskeytyksista tai liiketoimintamahdollisuuksien
menetyksista.

Oikeusturvasi

TEMPUR®-takuu ei vaikuta kuluttajan
lakisaateisiin oikeuksiin, jotka ovat
voimassa sovellettavan lain nojalla,
vaan sen on tarkoitus parantaa
kuluttajan oikeuksia soveltuvin osin.
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Systeme de couchage North™

- Box and Continental

Mode d'emploi, Conseils dentretien et Garantie

Toutes nos félicitations d‘avoir choisi le systeme
de couchage TEMPUR® North™. Vous avez
rejoint le nombre croissant de propriétaires
dans le monde entier qui profitent du confort
incroyable et des avantages de réduction de la
pression de notre matériau unique TEMPUR®.

les informations sur la garantie. Veuillez les lire
attentivement avant de commencer a utiliser le
produit.

Veuillez vous référer au guide de montage
pour obtenir davantage d’instructions sur

Iinstallation.
Avec le systeme de couchage TEMPUR® North™,
vous pouvez profiter du confort sans compromis
et du soutien de notre matériau TEMPUR®

parfaitement intégré dans un sommier simple
et réglable. Ce systeme de couchage comprend
le surmatelas de votre choix, un matelas, un
sommier, une téte de lit et des pieds, tous
concus avec délicatesse pour offrir élégance et

Instructions générales
sur la sécurité

Dans les chapitres suivants, les références
ci-dessous seront utilisées pour attirer

votre attention sur de possibles situations
dangereuses. Sachez que le non-respect de ces
instructions peut entrainer des blessures graves
ou des dommages pour le produit.

confort.

Ce livret contient les renseignements
nécessaires sur la facon d'utiliser votre systeme
de couchage North™, les conseils d'entretien et

®

Faites attention a toute situation dangereuse immeédiate,
susceptible de causer un déces ou de graves blessures, si elle
n'est pas évitée.

DANGER

Faites attention a toute situation dangereuse, susceptible
de causer un déces ou de graves blessures, si elle n‘est pas
évitée.

AVERTISSEMENT

Faites attention a toute situation dangereuse, susceptible de
causer des blessures mineures ou modérées, si elle n‘est pas
évitée.

ATTENTION

> B B

Faites attention a toute situation dangereuse, susceptible de
causer un dommage au produit et/ou a d'autres biens, si elle
n'est pas évitée.

IMPORTANT

Attirer I'attention sur des instructions pratiques et de bons

REMARQUE A
conseils.

26

‘ 16668_TEMPUR_North_Warranty_and_Care_Book_Box.indd 26

®

19/12/2019 15.34 ‘



— M T 1T ® ‘

Mode d’emploi du systeme de couchage

TEMPUR® North™

Traduction des intructions originales

Veuillez lire attentivement les informations
suivantes. Vous y trouverez des conseils sur la
facon d’utiliser votre produit et ce a quoi vous
pouvez vous attendre au cours des premiers
mois.

AVERTISSEMENT A

Pour usage domestique seulement.

- Eliminer immédiatement tous les matériaux
d’emballage car ils peuvent présenter un
risque d’étouffement.

- Ne pas utiliser d'accessoires non
recommandés par le fabricant.

IMPORTANT
- Le produit ne doit pas étre utilisé dans un
environnement humide.

- Ne pas utiliser ce produit en extérieur.

- Ce produit ne doit pas étre utilisé dans
une application qui sera nettoyée avec un
systeme de lavage automatisé.

- Conformément a nos recommandations
d’utilisation (dormir, s'assoir, s‘assoir sur
le bord), des restrictions de poids d'un
maximum de 150 kg (poids de mouvement)
sur toute la surface du lit sont admissibles
sans restrictions.

Veuillez noter que le fabricant ne peut pas
étre tenu responsable en cas de surcharge.
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®

Sécurité incendie :

Les produits TEMPUR® respectent les normes
de sécurité en vigueur, lesquelles peuvent
varier selon le produit ou la région. D'autres
informations sont a votre disposition sur
demande.

Installation

Veuillez vous référer au livret
d'assemblage pour l'instillation des pieds
et de la téte de lit.

27
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Entretien de votre systeme de couchage
TEMPUR® North™

- Siune tache a séché, éliminez-Ia le plus

Nettoyage et possible en I'aspirant avec une brosse souple
maintenance

Une chambre propre peut avoir un impact
important sur votre environnement de sommeil Tra nsport et StOCkage
et par conséquent, sur la qualité de votre
sommeil.

Pour préserver I'apparence de votre lit
North™, nous vous recommandons de passer
régulierement I'aspirateur avec un accessoire
doux, de préférence une fois par semaine.
Cela enlevera délicatement la poussiere de la
surface sans endommager le textile et réduira
I'accumulation de la poussiere.

Au fil du temps, de la poussiere peut
s'accumuler pendant le stockage et I'expédition
de votre produit. Lorsque vous aurez déballé et
installé votre systeme de couchage TEMPUR®
North™, attendez un peu que le matériau
TEMPUR® se réchauffe a la température

de I'air ambiant. Ensuite, vous pourrez tout
simplement suivre Ia section sur le nettoyage et
la maintenance afin de rafraichir et de rajeunir

votre nouveau lit.
Vous ne devez pas laver ou tenter de laver

directement le matériau TEMPUR situé dans le A
ATTENTION
surmatelas. ) ) i X
- Ne déplacez le sommier qu'enveloppé dans

@ son emballage d'origine. @

IMPORTANT
- Supprimez toujours les taches aussi vite que - N'essayez pas de deplacer le sommier tout
possible avant quelles ne pénétrent dans seul car cela pourrait vous blesser.

les fibres. Cela pourrait engendrer une tache - Stockez dans un environnement sec

permanente. (humidité relative de 65 9%).
- Evitez le trempage car I'eau pourrait s'infiltrer

dans le tissu et endommager le matériau

sous-jacent

- NE PAS frotter trop fort le matériau E||m|nat|0n
pour enlever une tache, car cela peut
, IMPORTANT
|'endommager

L'emballage doit étre trié selon ses éléments
recyclables, puis éliminé conformément aux

REMARQUE réglementations environnementales nationales
- En cas de déversement de liquide, absorbez en vigueur.

autant de liquide que possible en utilisant
un essuie-tout blanc ou un chiffon de coton
blanc pour éviter les taches permanentes.

- La plupart des taches peuvent étre éliminées
avec de 'eau tiede, éventuellement avec un
détergent a vaisselle au pH neutre.

28
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Garantie du systeme de couchage TEMPUR® North™

GARANTIE TEMPUR®

Le présent document établit les conditions
et les exclusions de la garantie TEMPUR®
pour les produits TEMPUR® neufs vendus
aux consommateurs dans le monde entier (3
I'exclusion des Etats-Unis et du Canada).

Qui propose la garantie TEMPUR® ?

Le fabricant des produits TEMPUR® (sauf ceux
situés aux Etats-Unis et au Canada) est Dan-
Foam ApS, société constituée au Danemark
sous le numéro d'immatriculation DK-24209709.
Adresse du siege social : Holmelund 43, 5560
Aarup, Danemark (le « fabricant »). Dan-

Foam ApS est une filiale de TEMPUR-Sealy
International, Inc.

Que couvre la garantie ?

Le fabricant garantit que tous les produits
TEMPUR® neufs et authentiques sont exempts de
défauts matériels dus a un vice de fabrication ou
a des matériaux défectueux pendant la période
de garantie applicable (voir la section « Quelle
est la durée de la garantie ? ») sauf si le produit
est spécifiquement exclu ou qu'une exclusion
s'applique (voir Ia section « Exclusions »).

La garantie TEMPUR® est valable pour les
produits achetés par les consommateurs partout
dans le monde (sauf aux Etats-Unis et au
Canada) aupres du fabricant ou d’un revendeur
agréé, pour un usage personnel et non dans le
cadre d'une entreprise, d'un commerce ou d'une
profession. Une liste des revendeurs agréés est
a votre disposition sur www.tempur.com

Quelle est la durée de la garantie ?

La durée de la garantie TEMPUR® est indiquée
sur I'emballage du produit ou a 'intérieur, ou
telle qu’indiquée ci-dessous, a partir de la date
d'achat (sauf lorsque le produit est un modele
d’exposition ou de démonstration, auquel cas
la garantie démarre a compter de la date de
fabrication).

La durée de la garantie est généralement
indiquée dans le tableau des garanties. Le
fabricant vous conseille toutefois de vérifier les
conditions de la garantie s‘appliquant au pays
ou vous avez a l'origine acheté votre produit,
car différentes durées de garantie peuvent
s'appliquer. Pour ce faire, veuillez vous rendre
sur www.tempur.com

Produit : Lits et éléments de
couchage

Garantie du produit

Que couvre la garantie ?

TOUS les sommiers, cadres de lit
et tétes de lit TEMPUR®. TOUS les
éléements du systeme de couchage

Défauts mateériels dus a des défauts

systemes de couchage North

- les modules de télécommande, les 2ans de fabrication ou des matériaux.

modules de massage et les modules

d’éclairage

Moteur du sommier réglable North 5ans Defaut§ m@teﬂels dus a de/s.defauts
de fabrication ou des matériaux.
Défauts matériels dus a des défauts

Tous les matelas TEMPUR® et de fabrication ou des matériaux,

les surmatelas TEMPUR® pour les 10 ans ou des modifications causant une

indentation visible de plus de 2 cm
dans le matériau TEMPUR®.
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Que ferons-nous ?

Lorsqu’une réclamation valable est effectuée
conformément a la présente garantie TEMPUR®,
le fabricant doit proposer, a sa convenance, soit
de réparer le produit défectueux, soit de fournir
gratuitement un produit de remplacement
équivalent.

Le fabricant doit rembourser les frais de
livraison raisonnables liés au retour d'un produit
défectueux en vue d’'une réparation ou d'un
remplacement dans la mesure ou la réclamation
est valable aux termes de la présente garantie
TEMPUR® et que le produit est retourné depuis
une adresse située dans le pays du revendeur
agréé ayant vendu le produit. Le produit

réparé ou remplacé sera livré sans frais a une
adresse située dans le pays du revendeur agréé
ayant vendu le produit. Dans toutes les autres
circonstances, tous les frais de livraison liés a
des réparations ou a des remplacements sont
de Ia responsabilité de I'acheteur.

En cas de remplacement, le fabricant s'efforcera
de fournir un produit de remplacement de

la méme gamme. Toutefois, si la gamme de
produits a été interrompue ou si le produit n‘est
pas disponible, le fabricant se réserve le droit
de fournir un produit de remplacement qui,

a sa seule discrétion, est similaire au produit
deéfectueux.

La garantie TEMPUR® fournit une couverture

3 partir de la date d'achat (ou de la date de
fabrication en cas de produits d’exposition/de
démonstration) du produit d’origine. La garantie
n‘est pas renouvelée lors de la fourniture

d'un produit réparé ou remplacé. Dans ces
circonstances, la garantie TEMPUR® s‘applique
pour le reste de la période a compter de Ia date
d’achat ou de fabrication initiale, selon le cas.

30
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Exclusions

La garantie TEMPUR® ne s’applique pas si:

- Le produit a été acheté usagé, d’'occasion ou
aupres d'une personne autre qu'un revendeur
agréé ou directement aupres du fabricant.
Une liste des revendeurs agréés est a votre
disposition sur tempur.com.

- La procédure de réclamation établie par
la garantie TEMPUR® (voir la rubrique «
Comment effectuer une réclamation en vertu
de la garantie TEMPUR® ? ») n'a pas été suivie
correctement.

- Le produit n'a pas été utilisé et/ou
manipulé avec les précautions d'usage et/
ou conformément au mode d’emploi, aux
instructions de nettoyage et de maintenance.

- Le produit a été délibérément endommagé
ou a été endommagé a la suite d'une
négligence, de coupures, de bralures,
d’inondations ou de toute autre utilisation
inappropriée de votre part ou de la part d'un
tiers.

- Le produit a été mouillé ou imbibé contre les
recommandations du fabricant.

- Le produit est tres taché, sale et/ou peu
hygiénique.

- Le produit a été altéré ou réparé sans
|'autorisation préalable du fabricant.

- Le boitier de commande, les moteurs ou la
télécommande ont été ouverts ou altérés ;
a l'exception des compartiments a piles, la
garantie sera annulée si le fonctionnement
interne de ces composants a été altéré.

- Le produit a été surchargé ou utilisé a
mauvais escient par rapport aux restrictions
de poids du fabricant.

- Le défaut est le résultat d'une usure normale.

19/12/2019
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Comment effectuer une
réclamation en vertu de
la garantie TEMPUR® ?

Pour effectuer une réclamation en vertu de

la garantie TEMPUR®, vous devez :

- Contacter le revendeur agréé aupres duquel
vous avez 3 l'origine acheté le produit (le «
vendeur »). Si le vendeur n'est plus en activité
ou n'est plus un revendeur agréé TEMPUR®,
veuillez contacter le fabricant.

- Présenter la facture d’origine ou le recu de
caisse comme preuve d'achat.

- Avoir correctement rempli le certificat de
garantie TEMPUR® qui vous a été remis au
moment de I'achat ou le formulaire en ligne
a votre disposition sur tempur.com. Veuillez
enregistrer votre garantie TEMPUR® dans les
plus brefs délais apres votre achat.

- Retourner le produit au vendeur ou au
fabricant (mais seulement si le fabricant a
demandé le produit). Si le fabricant décide
que la réclamation est valide conformément
aux conditions de la présente garantie
TEMPUR®, les frais de livraison raisonnables
vous seront remboursés pour le retour du
produit défectueux dans la mesure ou le
produit est retourné depuis une adresse
située dans le méme pays que celui du
vendeur.
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Notre responsabilité
envers vous

La responsabilité du fabricant est limitée au
coUt de la réparation et/ou du remplacement
du produit en vertu de la garantie TEMPUR®.
En conséquence, le fabricant ne sera pas
responsable des pertes ou des dommages
quelconques résultant de I'achat, de la
possession, de Ia vente ou de I'utilisation des
produits. Néanmoins, le fabricant n‘exclut ni ne
limite en aucune maniere sa responsabilité en
cas de déces ou de blessures résultant de sa
négligence, d'une fraude ou d'une déclaration
frauduleuse.

Les produits sont vendus uniquement pour
un usage domestique et privé. Le fabricant
n‘assume aucune responsabilité envers

vous en cas de perte de profit, de perte
d‘activité, d'interruption d’activité ou de perte
d’opportunité commerciale.

Vos droits légaux

La garantie TEMPUR® n‘affecte pas les
droits légaux du consommateur en
vertu de la loi en vigueur, mais vise a
renforcer les droits du consommateur,
le cas échéant.
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North™ Bettsystem - Box und Continental

®

Gebrauchsanleitung, Pflegehinweise und Garantie

Wir gratulieren Ihnen zum Kauf Ihres TEMPUR®
North™ Bettsystems. Sie gehoren nun zu der
weltweit wachsenden Anzahl an Besitzern
eines TEMPUR® North™ Bettsystems, die

den bemerkenswerten Komfort und die
Druckentlastungseigenschaften unseres
einzigartigen TEMPUR® Materials genief3en.

Mit dem TEMPUR® North™ Bettsystem
kommen Sie in den Genuss des beispiellosen
Komforts und der hervorragenden Stutzwirkung
unseres TEMPUR® Materials, das perfekt in

ein minimalistisches, verstellbares Bettgestell
integriert wurde. Zu diesem Bettsystem
gehoren ein Topper lhrer Wahl, eine Matratze,
ein Bettgestell, ein Kopfteil und FuRe, die alle
sorgsam darauf ausgelegt wurden, Eleganz und
Komfort auszustrahlen.

In dieser Broschure finden Sie die notwendigen
Informationen fur die Verwendung Ihres
North™ Bettsystems sowie Pflegehinweise und
Garantieinformationen. Bitte lesen Sie sich diese
Broschure vor der Verwendung des Produkts
aufmerksam durch.

Weitere Anweisungen zur Installation finden Sie
in der Aufbauanleitung.

Allgemeine
Sicherheitshinweise

In den folgenden Kapiteln werden die unten
aufgefuhrten Signalworter verwendet, um Sie
auf moglicherweise gefahrliche Situationen
aufmerksam zu machen. Beachten Sie bitte,
dass die Nichtbeachtung dieser Anweisungen
zu schwerwiegenden Verletzungen oder zur
Beschadigung des Produkts fuhren kann.

GEFAHR

Weist auf eine unmittelbar gefahrliche Situation hin, die zum
Tod oder zu schwerwiegenden Verletzungen fuhren kann,
wenn sie nicht vermieden wird.

WARNUNG

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zum Tod oder zu
schwerwiegenden Verletzungen fuhren kann, wenn sie nicht
vermieden wird.

ACHTUNG

> B P

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zu leichten oder
mittelschweren Verletzungen fuhren kann, wenn sie nicht
vermieden wird.

WICHTIG

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die zur Beschadigung
des Produkts und/oder anderen Sachschaden fuhren kann,
wenn sie nicht vermieden wird.

HINWEIS

Weist auf praktische Anleitungen und Ratschlage hin.
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Gebrauchsanweisungen fur Ihr TEMPUR® North™

Bettsystem

Ubersetzung der Orginalanleitung

Bitte lesen Sie sich die folgenden Informationen
aufmerksam durch, da sie hilfreiche Hinweise
zur Verwendung lhres Produkts enthalten und
Sie auf das vorbereiten, was Sie in den ersten
Monaten erwartet.

WARNUNG A

- Nur fur den hauslichen Gebrauch.

- Entsorgen Sie umgehend alle
Verpackungsmaterialien, die sie eine
Erstickungsgefahr darstellen konnen.

- Verwenden Sie keine Zubehor-/Zusatzteile,
die nicht vom Hersteller empfohlen werden.

WICHTIG
- Das Produkt sollte nicht in einer feuchten
Umgebung verwendet werden.

@ - Verwenden Sie das Produkt nicht im Freien.

- Reinigen Sie das Produkt nicht mit einer
automatischen Wascheinrichtung.

- Entsprechend unserer empfohlenen
Verwendung (Schlafen, Sitzen und Sitzen am
Rand) gelten Gewichtsbegrenzungen von
maximal 150 kg (bewegtes Gewicht) uber die
gesamte Bettflache.

Beachten Sie bitte, dass der Hersteller
nicht fiir eine Uberlastung haftet.
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Brandschutz:

TEMPUR® Produkte erfullen die je nach Produkt
oder Region geltenden Sicherheitsnormen.
Weitere Informationen sind auf Anfrage
verfugbar.

Installation

Weitere Anweisungen zur Installation
finden Sie in der Aufbauanleitung.
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Pflege Ihres TEMPUR® North™ Bettsystems

Reinigung und Pflege

Ein sauberes Schlafzimmer kann einen
bedeutenden Einfluss auf Ihre Schlafumgebung
und damit auf Ihre Schlafqualitat haben.

Um das Erscheinungsbild Ihres North™ Betts
zu bewahren, empfehlen wir das regelmalfiige,
vorzugsweise wochentliche Absaugen mit
einem weichen Aufsatz. Dadurch wird der
Staub ohne Beschadigung des Stoffs von der
Oberflache entfernt und Staubansammlungen
werden reduziert.

Das TEMPUR® Material im Topper sollte nicht
gewaschen oder direkt gereinigt werden.

WICHTIG

- Entfernen Sie Flecken immer so schnell wie
moglich, bevor sie in die Fasern einziehen.
Ansonsten konnten bleibende Flecken
entstehen.

- Weichen Sie das Material nicht ein, da die
Feuchtigkeit durch den Stoff sickern und
das darunterliegende Material beschadigen
konnte.

- Reiben Sie bei der Fleckentfernung NICHT zu
stark am Material, da es dadurch beschadigt
werden konnte.

HINWEIS

- Nehmen Sie verschuttete Flussigkeit
moglichst grof3zugig mit einfachem, weilsem
Kuchenpapier oder einem Baumwolltuch auf,
um bleibende Flecken zu vermeiden.

- Die meisten Flecken lassen sich mit
lauwarmem Wasser und etwas pH-neutralem
Spulmittel entfernen.

- Wenn ein Fleck bereits getrocknet
ist, entfernen Sie so viel wie moglich
durch Absaugen mit einem weichen
Burstenaufsatz.

34
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Transport und Lagerung

Wé&hrend des Transports und der Lagerung
kann thr Produkt mit der Zeit verstauben.
Lassen Sie lhrem TEMPUR® North™ Bettsystem
nach dem Auspacken und Aufbauen etwas
Zeit, damit sich das TEMPUR® Material

an die Umgebungstemperatur anpassen

kann. AnschlieSend konnen Sie einfach

die Anweisungen im Abschnitt ,Reinigung

und Pflege” befolgen, um Ihr neues Bett
aufzufrischen und wieder wie neu aussehen zu
lassen.

ACHTUNG A

Bewegen Sie das Bettgestell nur eingepackt
in seiner Originalverpackung.

- Versuchen Sie nicht, dass Bettgestell alleine
zu bewegen, da Sie sich dabei verletzen
konnten.

- Lagern Sie das Bett an einem trockenen Ort
(max. 65 % relative Luftfeuchtigkeit).

Entsorgung

WICHTIG

Die Verpackung sollte nach Mullarten getrennt
und gemaf den geltenden nationalen
Umweltvorschriften entsorgt werden.
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Garantie fur das TEMPUR® North™ Bettsystem

TEMPUR® GARANTIE

Dieses Dokument enthalt die
Garantiebedingungen und -ausschlusse der
TEMPUR® Garantie fur neue TEMPUR® Produkte,
die weltweit (auf3er in den USA und Kanada) an
Verbraucher verkauft werden.

Wer bietet die TEMPUR® Garantie an?

Der Hersteller der (auSerhalb der USA und Kanada
hergestellten) TEMPUR® Produkte ist Dan-Foam
APS, eine Gesellschaft danischen Rechts, die
unter der Gesellschaftsregister-Nr. DK-24209709
eingetragen ist. Eingetragener Sitz: Holmelund
43,5560 Aarup, Danemark (der ,Hersteller”).
Dan-Foam ApS ist eine Tochtergesellschaft von
TEMPUR-Sealy International, Inc.

Wofiir gilt die Garantie?

Der Hersteller gibt Gewahr dafur, dass alle neuen
und echten TEMPUR® Produkte wahrend der
einschlagigen Garantiezeit (vgl. nachstehenden
Abschnitt ,Wie lange gilt die Garantie?”) frei von
wesentlichen Mangeln sind, die auf mangelhafte
Verarbeitung oder Materialien zurtckzufuhren
sind, es sei denn, das betreffende Produkt ist
ausdrucklich von der Garantie ausgenommen

oder die Garantie ist ausgeschlossen (vgl. dazu
Abschnitt ,Garantieausschlisse”).

Die TEMPUR® Garantie gilt fur Produkte, die
Verbraucher in jeglichen Teilen der Welt (aul3er

in den USA und Kanada) vom Hersteller oder

von einem autorisierten Fachhandler fur den
personlichen Gebrauch und nicht zur Verwendung
im Rahmen einer Geschafts-, Handels- oder
beruflichen Tatigkeit gekauft haben. Eine Liste der
autorisierten Fachhandler ist unter
www.tempur.com zu finden.

Wie lange gilt die Garantie?

Die TEMPUR® Garantie gilt fur den Zeitraum, der
auf oder in der Verpackung des betreffenden
Produkts bzw. unten angegeben ist, wobei die
Garantiefrist mit dem Kaufdatum beginnt (es sei
denn, bei dem Produkt handelt es sich um ein
Ausstellungs-oder Vorfuhrmodell, in welchem Falle
die Garantie mit dem Herstellungsdatum beginnt).

Die Garantiezeit ist in der Regel in der
Garantietabelle aufgefuhrt, dennoch empfiehlt der
Hersteller, die jeweiligen Garantiebestimmungen
fur das Land, in dem Sie das Produkt ursprunglich
erworben haben, zu tberprufen, da eine andere
Garantiezeit zugrunde liegen konnte. Besuchen
Sie dafur bitte www.tempur.com

Produkt: Betten und Bettteile

Produktgarantie

Wofiir gilt die Garantie?

ALLE TEMPUR® Bettgestelle,
Bettrahmen & Kopfteile. ALLE

Materialmangel, die auf

Bettsysteme

Bettsystemartikel - Fernbedienungen, 2)Jahre mangglh_afte \/grarbe{t.ung oder
L Materialien zurtckzufthren sind.
Massageeinheiten und Beleuchtung
Materialmangel, die auf
North™ Adjustable Bettgestellmotor 5 Jahre mangelhafte Verarbeitung oder
Materialien zurackzufthren sind.
Materialmangel, die auf
TEMPUR® Topper fur North™ 10 Jahre !

oder Veranderungen, die sichtbare
(mehr als 2 cm tiefe) Eindrucke im
TEMPUR® Material hinterlassen.
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Unsere
Garantieleistungen:

Besteht gemafR dieser TEMPUR® Garantie ein
begrundeter Garantieanspruch, so wird der
Hersteller fur Sie kostenfrei nach seiner Wahl
entweder die Reparatur des mangelhaften
Produkts oder ein entsprechendes Ersatzprodukt

anbieten.

Der Hersteller wird die angemessenen
Frachtkosten fur die Rucksendung eines

mangelhaften Produkts zur Reparatur oder zum
Austausch erstatten, sofern es sich um einen
gemal’ dieser TEMPUR® Garantie berechtigten
Anspruch handelt und das Produkt von einer
Adresse aus zurtckgesendet wurde, die sich

im selben Land befindet wie der autorisierte
Fachhandler, von dem das Produkt gekauft
wurde. Der reparierte oder Ersatzprodukt wird
kostenlos an eine Adresse gesendet, die sich

im gleichen Land befindet wie der autorisierte
Fachhandler, von dem das Produkt gekauft wurde.
In allen anderen Fallen hat der Kaufer die mit der
Reparatur oder dem Austausch des Produkts

verbundenen Frachtkosten zu tragen.

Im Falle des Ersatzes wird der Hersteller sich
bemuhen, ein Ersatzprodukt aus derselben
Produktlinie zu liefern. Fur den Fall, dass die
betreffende Produktlinie jedoch eingestellt
worden oder das Produkt aus sonstigen Grunden
nicht erhaltlich sein sollte, behalt sich der Hersteller
jedoch das Recht vor, ein Ersatzprodukt zu liefern,

das nach dem alleinigen Ermessen des Herstellers
mit dem mangelhaften Produkt vergleichbar ist.

Die TEMPUR® Garantie gilt ab dem Kaufdatum

(bzw. im Falle von Ausstellungs-oder

Vorfuhrmodellen ab dem Herstellungsdatum)
des ursprunglichen Produkts. Wird ein Produkt
repariert oder ersetzt, so bewirkt dies keine

Erneuerung der Garantiefrist. In solchen Fallen

|duft die TEMPUR® Garantie fur den Rest

der ab dem ursprunglichen Kaufdatum bzw.
Herstellungsdatum laufenden Garantiefrist.
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Garantieausschlusse

Die TEMPUR® Garantie gilt nicht, wenn:

- das Produkt gebraucht, aus zweiter Hand oder
von jemandem, der weder ein autorisierter
Fachhandler noch der Hersteller ist, gekauft
wurde. Eine Liste der autorisierten Fachhandler
ist unter www.tempur.com zu finden.

- das Verfahren fur die Geltendmachung von
Anspruchen aus der TEMPUR® Garantie (vgl.
unten unter der Uberschrift ,Wie macht
man Anspriche aus der TEMPUR® Garantie
geltend?”) nicht ordnungsgemafs befolgt
wurde.

- das Produkt nicht mit der gebotenen Sorgfalt
bzw. gemafs den Anweisungen fur Gebrauch,
Reinigung und Pflege benutzt bzw. behandelt
wurde.

- das Produkt absichtlich oder durch
Nachlassigkeit beschadigt wurde, zum Beispiel
durch Schnitte, Versengen, Uberschwemmung
oder sonstigen unsachgemafen Gebrauch
durch Sie selbst oder Dritte.

- das Produkt entgegen den vom Hersteller
gegebenen Empfehlungen feucht oder nass
geworden ist.

das Produkt stark befleckt oder verschmutzt
oder in sonstiger Weise unhygienisch ist.

das Produkt ohne Zustimmung des Herstellers
verandert oder repariert wurde.

der Schaltkasten, die Motoren oder die

Fernbedienung (mit Ausnahme des
Batteriefachs der Fernbedienung) geoffnet
oder manipuliert wurden. Die Garantie erlischt,
wenn Anderungen am Innenleben dieser
Komponenten vorgenommen wurden.

- das Produkt entgegen den vom Hersteller
angegebenen Gewichtsbeschrankungen zu
grof3er Last ausgesetzt der unsachgemafd
benutzt wurde.

- der Mangel auf gewohnlichen Verschleifs
zurtickzufuhren ist.
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Wie macht man
Anspruche aus der
TEMPUR® Garantie
geltend?

Zur Geltendmachung von Anspriichen aus

der TEMPUR® Garantie miissen Sie:

- den autorisierten Fachhandler kontaktieren,
bei dem Sie das Produkt ursprunglich gekauft
haben (der ,Verkaufer”). Sollte der Verkaufer
nicht mehr geschaftstatig oder autorisierter
TEMPUR® Fachhandler sein, so wenden Sie
sich bitte an den Hersteller.

- die Originalrechnung oder die Quittung als
Kaufbeleg vorlegen.

- das TEMPUR® Garantieformular, das Ihnen
beim Kauf ausgehandigt wurde, oder das
unter www.tempur.com erhaltliche Online-
Formular ordnungsgemafs ausgefullt haben.
Bitte registrieren Sie Ihre TEMPUR® Garantie
baldmoglichst nach dem Kauf.

- das Produkt an den Verkaufer oder an den
Hersteller zurtckgeben (jedoch nur, wenn
der Hersteller die Ruckgabe des Produkts
verlangt hat). Wenn der Hersteller befindet,
dass der Garantieanspruch gemaf der
TEMPUR® Garantie berechtigt ist, werden
Ihnen die angemessenen Frachtkosten fur
die Rucksendung des mangelhaften Produkts
erstattet, sofern das Produkt von einer
Adresse aus zuruckgesendet wurde, die sich
im selben Land befindet wie der Verkaufer.
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Unsere Haftung Ihnen
gegenuber

Die Herstellerhaftung beschrankt sich auf

die Kosten fur Reparatur bzw. Ersatz des
Produkts gemaf der TEMPUR® Garantie.
Dementsprechend haftet der Hersteller nicht
fur sonstige Haftpflichten wegen Vermogens-
oder Sachschaden, wie auch immer diese
durch Kauf, Besitz, Verkauf oder Gebrauch
der Produkte verursacht sein mogen. Die
Haftung des Herstellers fur durch seine
Fahrlassigkeit oder durch Betrug oder arglistige
Tauschung verursachte Personenschaden an
Leib oder Leben wird jedoch in keiner Weise
ausgeschlossen oder beschrankt.

Die Produkte werden ausschlief3lich fur

den Haus-und Privatgebrauch verkauft.

Der Hersteller haftet Ihnen nicht fur
entgangenen Gewinn, entgangene Geschafte,
Betriebsunterbrechung oder entgangene
Geschaftsgelegenheiten.

lhre gesetzlichen
Rechte

Die TEMPUR® Garantie lasst die
Verbrauchern nach dem einschlagigen
Recht zustehenden gesetzlichen
Anspruche unberuhrt und zielt ggf.
darauf ab, diese Verbraucherrechte zu
verbessern.
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Sistema Letto North™ - Box e Continental

Istruzioni per I'uso, istruzioni di manutenzione e garanzia

Congratulazioni per aver scelto il Suo Sistema
Letto TEMPUR® North™. Lei € entrato/a a far
parte del crescente numero di proprietari

in tutto il mondo, che sta godendo degli
straordinari vantaggi per il comfort e la
riduzione della pressione dei nostri unici
materiali TEMPUR®.

Con il Sistema Letto TEMPUR® North™, puo
godere dei comfort senza compromessi e

il supporto del nostro materiale TEMPUR®
perfettamente integrato in una base minimalista
Questo sistema letto comprende: un topper di
Sua scelta, un materasso, una rete, una testata e
le gambe, il tutto delicatamente progettato per
trasmettere eleganza e comfort.

Questo libretto contiene le informazioni
necessarie per |'utilizzo del sistema letto

North™, le istruzioni per la manutenzione
e le informazioni sulla garanzia. Leggere
attentamente prima di iniziare a utilizzare il
prodotto.

Fare riferimento alla Guida di assemblaggio per
ulteriori istruzioni di installazione.

Istruzioni generali di
sicurezza

Nei capitoli successivi, i riferimenti riportati

di sequito saranno utilizzati per richiamare
I'attenzione su possibili situazioni di pericolo. La
mancata osservanza di queste istruzioni puo
causare lesioni gravi o danni al prodotto.

Essere consapevoli di una situazione di pericolo immediato,
PERICOLO . N S
che, se non evitata, pud causare morte o lesioni critiche.
AVVERTENZA Essere con§apevoll diuna sﬂuazpng pg(\colosa che, se non
evitata, puo causare morte o lesioni critiche.
ATTENZIONE Essgre con§apevoll di una S.I’[.UaZ.IODe pericolosa che, se non
evitata, puo causare lesioni lievi o moderate.
IMPORTANTE Ess_ere corw?apevoh di una_snuamone pericolosa che, se n_on\
evitata, puo causare danni al prodotto e/o ad altre proprieta.
AVVISO Ln()dr:;\izgzl;are I'attenzione alle istruzioni pratiche e ai buoni
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Istruzioni per l'uso del Suo Sistema Letto

TEMPUR® North™,

TRADUZIONE DELLE ISTRUZIONI ORIGINALI

Si prega di leggere bene le sequenti
informazioni, in quanto forniscono indicazioni su
come utilizzare il prodotto e su cosa aspettarsi
nei primi mesi.

AVVERTENZA A

Solo per uso domestico.

- Smaltire immediatamente tutti i materiali di
imballaggio, in quanto possono comportare
un rischio di soffocamento.

- Non utilizzare accessori/attacchi non
raccomandati dal produttore.

IMPORTANTE
- Il prodotto non deve essere utilizzato in un
ambiente umido.

- Non utilizzare il prodotto all'aperto.

- Questo prodotto non deve essere inserito
in nessun elettrodomestico con un sistema
automatico di pulizia

- In conformita con I'uso consigliato (dormire,
sedersi e sedersi lungo il bordo), € ammesso
il peso fino a un massimo di 150 kg (peso
mobile) su tutta la superficie del letto.

Si prega di notare che il produttore non
puo essere ritenuto responsabile in caso di
sovraccarico.
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Sicurezza antincendio:

| prodotti TEMPUR® soddisfano gli standard di
sicurezza applicabili che possono variare in base
al prodotto o alla regione. Maggiori informazioni
sono disponibili su richiesta.

Installazione

Per maggiori informazioni sull'installazione
delle gambe e della testiera consultare il
libretto di istruzioni.

39
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Istruzioni per la manutenzione del Suo Sistema Letto

TEMPUR® North™

Pulizia e manutenzione

Una stanza pulita pud avere un grande impatto
sull'ambiente dove si dorme e di conseguenza
sulla qualita del sonno.

Al fine di garantire la conservazione dell'aspetto
del Suo letto North™, consigliamo di passare
regolarmente I'aspirapolvere con un raccordo
morbido, preferibilmente una volta alla
settimana. Questo permette di rimuovere la
polvere dalla superficie senza danneggiare il
tessuto e diridurre I'accumulo di polvere.

Il Materiale TEMPUR® nel topper non deve
essere lavato o tentato di essere pulito
direttamente.

IMPORTANTE

- Rimuovere sempre le macchie il piu
rapidamente possibile prima che penetri
nelle fibre. Questo puo causare una macchia
permanente.

- EBvitare I'impregnazione, che puo penetrare
attraverso il tessuto e danneggiare il
materiale sottostante.

- NON strofinare il materiale in modo troppo
forte per rimuovere una macchia, in quanto
questo potrebbe danneggiare il materiale.

AVVISO

- In caso di caduta di un liquido, assorbire la
maggior parte del liquido possibile con un
semplice asciugamano di carta da cucina
bianco o un panno di cotone, al fine di evitare
una macchia permanente.

- La maggior parte delle macchie puo essere
rimossa con acqua tiepida, possibilmente con
un detergente per piatti a pH neutro.

40
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- Se una macchia o una chiazza si e
asciugata, rimuoverla il pit possibile con un
aspirapolvere con una bocchetta con una
spazzola morbida.

Trasporto e
conservazione

Durante lo stoccaggio e la spedizione del
prodotto, puo accumularsi della polvere. Una
volta aperto e posizionato il Suo Sistema Letto
TEMPUR® North™ lasciar trascorrere un po’ di
tempo per permettere al Materiale TEMPUR®
diraggiungere la temperatura dell’ambiente.
In sequito, potra seguire semplicemente

le istruzioni di pulizia e manutenzione per
rinfrescare e rinvigorire il Suo nuovo letto.

ATTENZIONE A

- Spostare la rete solo nella propria confezione
originale.

- Non tentare di spostare la rete senza un aiuto
poiché cio potrebbe causare lesioni.

- Conservare in un ambiente asciutto (max.
65% di umidita relativa).

Smaltimento

IMPORTANTE

Gli imballaggi devono essere suddivisi in
componenti riciclabili e in seguito, smaltiti
in conformita con le normative ambientali
nazionali.
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Garanzia Sistema Letto TEMPUR® North™

GARANZIA TEMPUR®

Questo documento espone le condizioni e le
esclusioni della Garanzia TEMPUR® per i nuovi
prodotti TEMPUR® venduti ai consumatori di
tutto il mondo (esclusi gli USA e il Canada).

Chi offre la Garanzia TEMPUR®?

Il Fabbricante dei prodotti TEMPUR® (esclusi
quelli negli USA e in Canada) & Dan-Foam

APS, una societa costituita in Danimarca con
numero di registrazione DK-24209709. Indirizzo
della sede legale: Holmelund 43, 5560 Aarup,
Danimarca (il "Fabbricante"). Dan-Foam ApS &
una controllata di TEMPUR-Sealy International,
Inc.

Copertura

Il Fabbricante garantisce che tutti prodotti
TEMPUR® nuovi e originali sono esenti da

difetti di materiale dovuti a lavorazione o
materiali difettosi per il periodo di validita della
garanzia (vedere il paragrafo "Durata") salvo il
prodotto sia specificamente escluso o si applichi
un'esclusione (vedere il paragrafo "Esclusioni").

La Garanzia TEMPUR® e valida per i prodotti
acquistati dai consumatori in qualsiasi parte
del mondo (eccetto gli USA e il Canada) dal
Fabbricante o da un rivenditore autorizzato per
uso personale e non nell'ambito di un'attivita
commerciale o professionale. Un elenco dei
rivenditori autorizzati & disponibile alla pagina
www.tempur.com

Durata

La Garanzia TEMPUR® ha una durata
corrispondente al periodo specificato sulla
confezione o all'interno della confezione del
prodotto in questione o indicato in seguito, a
partire dalla data di acquisto (tranne qualora
il prodotto sia stato utilizzato in vetrina o per
dimostrazione, nel qual caso la garanzia inizia
dalla data di fabbricazione).

Il periodo di garanzia e generalmente

quello indicato nella tabella di garanzia,

ma il produttore consiglia di controllare le
condizioni di garanzia del paese in cui e stato
originariamente acquistato il prodotto, in quanto
potrebbe essere applicabile un periodo di
garanzia diverso. Si prega di visitare
www.tempur.com

Prodotto: Letto e parti del letto

Garanzia sul prodotto

Cosa é coperto?

TUTTE le reti, i letti e le testate
TEMPUR® Tutti gli accessori dei Sistemi

Difetti di materiale causati da

TEMPUR® per i Sistemi Letto North

Letto: telecomandi, sistemi per 2anni lavorazione o materiali difettosi.
massaggi e unita di illuminazione.
Motore rete motorizzata North 5 anni Difetti di materiale causatida
lavorazione o materiali difettosi.
Difetti di materiale causati da
Tutti | materassi TEMPUR® e | topper ' lavorazione o'materl‘ah difettosi,
10 anni oppure cambiamenti che causano

una dentellatura visibile superiore
3 2 cm nel Materiale TEMPUR®.
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Azioni adottate

Nel caso sia presentato un reclamo valido
secondo la presente Garanzia TEMPUR®, il
Fabbricante si impegna a offrire, a sua scelta,
diriparare il prodotto difettoso o di fornire un

prodotto sostitutivo equivalente a titolo gratuito.

Il Fabbricante si impegna a rimborsare i costi di
consegna ragionevoli sostenuti per restituire

il prodotto difettoso per la riparazione o la
sostituzione a condizione che il reclamo sia
valido ai sensi della presente Garanzia TEMPUR®
e il prodotto sia restituito da un indirizzo sullo
stesso territorio nazionale del rivenditore
autorizzato da cui era stato effettuato I'acquisto.
Il prodotto riparato o sostituito sara consegnato
gratuitamente a un indirizzo sullo stesso
territorio nazionale del rivenditore autorizzato
da cui era stato effettuato I'acquisto. In tutte

le altre circostanze, qualsiasi costo associato a
qualsivoglia riparazione o sostituzione sara a
carico dell'acquirente.

In caso di sostituzione, il Fabbricante si impegna
a fornire un prodotto sostitutivo scelto dalla
stessa linea. Tuttavia, qualora la produzione
fosse stata sospesa o il prodotto non fosse
altrimenti disponibile, il Fabbricante si riserva il
diritto di fornire un prodotto sostitutivo che, a
sua esclusiva discrezione, sia simile al prodotto
difettoso.

La Garanzia TEMPUR® fornisce una copertura
dalla data di acquisto (o data di fabbricazione
nel caso di prodotti utilizzati in vetrina o per
dimostrazione) del prodotto originale. Non

si rinnova in caso di fornitura di un prodotto
riparato o sostitutivo. In questi casi, la Garanzia
TEMPUR® continuera ad aver valore per il resto
del periodo a partire dall'acquisto originale o
dalla data di produzione, a seconda del caso.

42
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Esclusioni

La Garanzia TEMPUR® non si applica se:

- Il prodotto e stato acquistato usato, di
seconda mano o da una persona diversa da
un rivenditore autorizzato o direttamente
dal Fabbricante. Un elenco dei rivenditori
autorizzati e disponibile alla pagina tempur.
com.

- La procedura di presentazione del reclamo
secondo la Garanzia TEMPUR® (specificata
nel paragrafo "Presentazione di un reclamo
ai sensi della Garanzia TEMPUR") non & stata
rispettata.

- Il prodotto non e stato usato e/o trattato con
la dovuta cura e/o nel rispetto delle istruzioni
per l'uso, l'igiene e la manutenzione.

- Il prodotto e stato deliberatamente
danneggiato o ha riportato danni in seguito
a negligenza, taqgli, bruciature, allagamento o
altro uso improprio da parte del cliente o di
un terzo.

- Il prodotto e stato bagnato o immerso in
acqua contrariamente alle indicazioni del
Fabbricante.

- Il prodotto & pesantemente macchiato,
imbrattato e/o in condizioni igieniche
altrimenti inaccettabili.

- Il prodotto e stato alterato o riparato senza il
previo consenso del Fabbricante.

- La scatola di comando, i motori o il
telecomando sono stati aperti o manomessi;
a eccezione dei vani batteria, la garanzia
decade se il funzionamento interno di questi
componenti & stato manomesso.

- Si e verificato un sovraccarico o un uso
improprio rispetto alle limitazioni di peso
specificate dal fabbricante.

- Il difetto e la conseguenza della normale
usura.

19/12/2019
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Presentazione di un
reclamo ai sensi della
Garanzia TEMPUR®

La procedura per presentare un reclamo

ai sensi della Garanzia TEMPUR® ¢ la

seguente:

- Contattare il rivenditore autorizzato da cui
¢ stato effettuato I'acquisto in origine (il
“Venditore”). Se il Venditore non & piu in
attivita o non e piu un rivenditore autorizzato
TEMPUR®, contattare il Fabbricante.

- Presentare la fattura originale o Ia ricevuta
quale prova di acquisto.

- Aver completato correttamente il certificato
di Garanzia TEMPUR® consegnato al
momento dell'acquisto o il modulo online
disponibile sulla pagina tempur.com.
Registrare la Garanzia TEMPUR® il piu presto
possibile dopo I'acquisto.

- Restituire il prodotto al Venditore o al
Fabbricante (ma solo se il Fabbricante ha
richiesto il prodotto). Se il Fabbricante
stabilisce che il reclamo e valido ai sensi
della Garanzia TEMPUR®, saranno rimborsate
le spese ragionevoli per la restituzione
del prodotto difettoso a condizione che il
prodotto sia restituito da un indirizzo sullo
stesso territorio nazionale in cui si trova il
Venditore.
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La nostra responsabilita

La responsabilita del Fabbricante é limitata
al costo di riparazione e/o sostituzione del
prodotto ai sensi della Garanzia TEMPUR®.
Pertanto, il Fabbricante non sara responsabile
di alcun evento di perdita o danno,
indipendentemente dalla causa, che derivi
dall'acquisto, dal possesso, dalla vendita o
dall'uso dei prodotti. Tuttavia, il Fabbricante
non esclude né limita in alcun modo Ia sua
responsabilita per morte o lesione personale
causata da negligenza, frode o dichiarazione
fraudolenta da parte sua.

| prodotti sono venduti esclusivamente per
I'uso domestico e privato. Il Fabbricante non

si assume responsabilita per alcun caso di
perdita di profitto, perdita di affari, interruzione
d'attivita o perdita di opportunita di lavoro.

Diritti legali
dell'acquirente

La Garanzia TEMPUR® non influenza
i diritti del consumatore previsti
dalla legge applicabile bensi mira ad
accrescerli laddove possibile.
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North™ sengesystem - ramme og kontinental [

Bruksanvisning, vedlikeholdsinstruksjoner og garanti

Gratulerer med anskaffelsen av ditt TEMPUR®
North™ sengesystem. Du er na en av et gkende
antall eiere over hele verden, som nyter den
utrolige komforten og de trykkavlastende
fordelene til vart unike TEMPUR®-materiale.

Med TEMPUR® North™ sengesystem, kan du
nyte den kompromisslgse komforten og stgtten
til vart TEMPUR®-materiale, som er perfekt
integrert i en enkel bunn. Dette sengesystemet
inkluderer en valgfri overmadrass, en madrass,
sengebunn, hodegjerde og ben, som alle er
noye utformet for a skulle ose eleganse og
komfort.

Denne brosjyren inkluderer nadvendig
informasjon om hvordan man bruker North™
sengesystem, samt vedlikeholdsinstruksjoner

og informasjon om garanti. Les dette ngye for
du begynner & bruke produktet.

Se monteringsveiledningen for videre
monteringsinstruksjoner.

Generelle
sikkerhetsinstruksjoner

I de folgende kapitlene vil referansene
nedenfor brukes for & gjgre deg oppmerksom
pa potensielt farlige situasjoner. Vaer

bevisst pa at manglende overholdelse av
disse instruksjonene kan resultere i kritiske
personskader eller skade pa produktet.

FARE Veer bevisst pa umiddelbart farlige situasjoner som kan fare til
dad eller kritiske personskader dersom de ikke unngas.
ADVARSEL Vaer bevisst pa farlige snuagoner_som kan t@re til ded eller
kritiske personskader dersom de ikke unngas.
FORSIKTIG Veer bevisst pa farlige situasjoner som kan f@r(f til mindre eller
moderate personskader dersom de ikke unngas.
Veer bevisst pa farlige situasjoner som kan fgre til skade pa
VIKTIG ) ; .
produktet og/eller annen eiendom dersom de ikke unngas.
MERKNAD Vaer oppmerksom pa praktiske instruksjoner og gode rad.

44
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Bruksanvisning for ditt TEMPUR® North™

sengesystem

OVERSETTELSE AV ORIGINALE

INSTRUKSJONER Brannsikkerhet:

Les den felgende informasjonen ngye, da TEMPUR®-produkter overholder gjeldende
dette vil gi veiledning om hvordan man bruker sikkerhetsstandarder. Disse kan variere,
produktet og hva man kan forvente de farste avhengig av produktet eller regionen. Mer
manedene. informasjon er tilgjengelig pa foresparsel.

ADVARSEL A

Kun for bruk i hjemmet.

Montering

Vennligst referer til monteringsheftet for
- Ikke bruk tilbehar eller tilleggsutstyr som ikke installering av ben og hodegavl.

- Fjern all emballasjen umiddelbart, da denne
kan medfare kvelningsfare.

er anbefalt av produsenten.

VIKTIG
- Produktet ma ikke brukes i et fuktig miljg.

@ - Ikke bruke dette produktet utendars. @

- Dette produktet skal ikke brukes i noen
applikasjoner som vil bli renset med et
automatisert vaskesystem

- Isamsvar med vare anbefalte bruksomrader
(sove, sitte og sitte pa kanten), er vekt pa
opptil 150 kg (bevegelig vek?) tillatt over hele
sengeoverflaten, uten restriksjoner.

Merk at produsenten ikke kan holdes
ansvarlig for overbelastning.

45
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Vedlikehold av ditt TEMPUR® North™ sengesystem

Rengjering og
vedlikehold

Et rent soverom kan ha stor innvirkning pa
sovemiljget og dermed ogsa sovekvaliteten din.
For a sikre opprettholdelse av utseendet til

din North™-seng, anbefaler vi regelmessig
stgvsuging med et mildt feste, fortrinnsvis én
gang i uken. Dette fjerner skansomt stgv fra
overflaten uten a skade tekstilen, og reduserer
stavoppsamling.

TEMPUR®-materialet i overmadrassen ma ikke
vaskes eller bli forsgkt rengjort direkte.

VIKTIG

Fjern alltid flekker sa raskt som mulig for de
trenger igjennom fibrene. Dette kan fore til
en permanent flekk

unnga blgtlegging, da dette kan trekke
ned i stoffet og skade det underliggende
materialet

IKKE gni for hardt pa materialet for a fjerne en
flekk, da dette kan skade materialet

MERKNAD

Dersom det sgles med vaeske, absorber s3
mye som mulig av vaesken med et enkelt,
hvitt kjokkenpapir eller en bomullsklut for &
unnga permanent flekk.

Det meste smuss kan fiernes med
lunket vann og potensielt et pH-na@ytralt
oppvaskmiddel.

Fjern sa mye som mulig ved a stgvsuge med
et mildt barstefeste dersom en flekk eller
smuss har terket.

46
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Transport og lagring

Stev kan samle seg over tid under lagring og
frakt av produktet ditt. Nar du har pakket ut og
plassert ditt TEMPUR® North™ sengesystem,
gi TEMPUR®-materialet litt tid til 8 varmes opp
i romtemperatur. Deretter kan du enkelt fglge
rengjerings- og vedlikeholdsseksjonen for a
freshe opp og forynge din nye seng.

FORSIKTIG A

Flytt pa sengebunnen kun i sin opprinnelige
innpakkede emballasje.

- Ikke prov a flytte pa sengebunnen alene, da
dette kan forarsake personskade.

- Oppbevar i et tgrt miljg (maks. 65 % relativ
fuktighet).

Avhending

VIKTIG

Emballasjen ma sorteres i resirkulerbare
komponenter og deretter avhendes i samsvar
med gjeldende nasjonale miljgreguleringer.

19/12/2019 15.34 ‘



— M T 1T ®

Garanti for TEMPUR® North™ sengesystem

TEMPUR® GARANTI

Dette dokumentet beskriver vilkar og
begrensninger av TEMPUR®-garantien for nye
TEMPUR®-produkter solgt til forbrukere over
hele verden (USA og Canada ekskludert).

Hvem tilbyr TEMPUR®-garantien?
Produsenten av TEMPUR®-produktene
(bortsett fra de i USA og Canada) er Dan-
Foam Aps, et selskap stiftet i Danmark under
selskapsregistreringsnummeret DK-24209709.
Registrert kontoradresse: Holmelund 43, 5560
Aarup, Danmark («produsenten»). Dan-Foam
ApS er et datterselskap av TEMPUR-Sealy
International, Inc.

Hva er dekket?

Produsenten garanterer at alle nye og
autentiske TEMPUR®-produkter er uten
materielle defekter pa bakgrunn av darlig
fagarbeid eller darlige materialer i den
gjeldende garantiperioden (se seksjonen «Hvor
lenge?»), med mindre produktet er spesifikt
ekskludert eller en begrensning gjelder (se
seksjonen «Begrensninger»).

TEMPUR®-garantien er gyldig for produkter kjopt
av forbrukere hvor som helst i verden (bortsett
fra USA og Canada), fra produsenten eller en
autorisert forhandler, for privat bruk og ikke
gjennom bedrift, handel eller yrke. En liste over
autoriserte forhandlere er tilgjengelig pa
www.tempur.com

Hvor lenge?

TEMPUR®-garantien varer i perioden som vist
pa eller pa innsiden av emballasjen til det
relevante produktet, eller som oppgitt nedenfor,
og begynner ved kjgpsdatoen (bortsett fra

nar produktet er en tidligere utstillings- eller
demonstreringsmodell - i sa fall begynner
garantien ved produksjonsdatoen).

Garantiperioden er vanligvis som beskrevet i
garantitabellen, men produsenten anbefaler
at du sjekker garantivilkarene for landet du
opprinnelig kjopte produktet i, da en annen
garantiperiode kan gjelde. Besgk
www.tempur.com for mer om dette

Produkt: Seng og sengedeler Produktgaranti Hva er dekket?
ALLE TEMPUR® sengebunner,
sengerammer og hodegjerder. Materielle defekter pa bakgrunn
ALLE sengesystemgjenstander - 2 ar av darlig fagarbeid eller darlige
fiernkontrollenheter, massasjeenheter materialer.
og lysenheter
Materielle defekter pa bakgrunn
North justerbar sengebunnsmotor 5ar av darlig fagarbeid eller darlige
materialer.
Materielle defekter pa bakgrunn
A TEpUR” madroser o R
TEMPUR®-overmadrasser for North 10 ar S ) gel
senqesvstemer forer til en synlig fordypning mer
gesy enn 2 cm inn i TEMPUR®-materialet.
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Hva kommer vi til &
gjore?

Nar et gyldig krav fremmes i samsvar med
denne TEMPUR®-garantien, skal produsenten
tilby, etter eget valg, enten & reparere det
defekte produktet eller & stille til radighet et
tilsvarende erstatningsprodukt, kostnadsfritt.

Produsenten vil refundere rimelige
leveringskostnader i forbindelse med a
returnere et defekt produkt for reparasjon

eller erstatning, sa lenge kravet er gyldig

ifolge vilkarene i denne TEMPUR®-garantien

og produktet er returnert fra en adresse i
samme land som den autoriserte forhandleren
produktet ble kjgpt fra. Det reparerte eller
erstattede produktet vil bli levert kostnadsfritt
til en adresse i samme land som den autoriserte
forhandleren produktet ble kjgpt fra. I alle andre
tilfeller er leveringskostnader i forbindelse med
reparasjon eller erstatning, kjgperens ansvar.

I erstatningstilfeller skal produsenten forsgke

a stille til radighet et erstatningsprodukt fra
samme kolleksjon. Hvis produktkolleksjonen
har utgatt eller produktet pa annet vis ikke er
tilgjengelig, forbeholder produsenten seg retten
til & stille til radighet et erstatningsprodukt som,
etter produsentens eget skjgnn, tilsvarer det
defekte produktet.

TEMPUR®-garantien gir dekning fra kjgpsdatoen
(eller produksjonsdatoen ved tidligere
utstillings-/demonstrasjonsprodukter) til det
opprinnelige produktet. Den fornyes ikke ved
levering av reparert eller erstattet produkt.

| disse tilfellene vil TEMPUR®-garantien lgpe

for resten av perioden som begynte ved den
opprinnelige kjops- eller produksjonsdatoen,
avhengig av hva som er aktuelt.
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Begrensninger

TEMPUR®-garantien gjelder ikke dersom:

- Produktet ble kjgpt brukt, annenhands
eller fra noen andre enn en autorisert
forhandler eller produsenten selv. En liste
over autoriserte forhandlere er tilgjengelig pa
WwWw.tempur.com.

- Fremgangsmaten for & fremme krav under
TEMPUR®-garantien (som beskrevet under
overskriften «Hvordan fremmer du krav
under TEMPUR®-garantien?» nedenfor) har
ikke blitt fulgt pa riktig mate.

- Produktet har ikke blitt brukt og/eller
behandlet med aktsomhet og/eller i samsvar
med retningslinjene for bruk, rengjering og
vedlikehold.

- Produktet har blitt skadet med overlegg
eller skadet som folge av forssmmelse, kutt,
brannskader, oversvemmelser eller annen
uegnet bruk av deg eller en tredjepart.

- Produktet har blitt vatt eller blgtlagt til tross
for produsentens anbefalinger.

- Produktet er sveert flekkete, skittent og/eller
pa annen mate uhygienisk.

- Produktet har blitt endret eller reparert uten
produsentens tillatelse.

- Kontrollboksen, motorene eller
fijernkontrollen har blitt apnet eller tuklet
med. Med unntak av batteriholdere, vil
garantien bli ugyldig dersom de interne
funksjonene til disse komponentene blir
tuklet med.

- Har blitt overbelastet eller misbrukt til tross
for produsentens vektbegrensninger.

- Defekten er resultat av vanlig slitasje.
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Hvordan fremmer du
krav under TEMPUR®-
garantien?

For a fremme krav under TEMPUR®-

garantien, ma du:

- Kontakte den autoriserte forhandleren du
opprinnelig kjopte produktet fra («selgeren»).
Dersom selgeren ikke lenger er i virksomhet,
eller ikke lenger er en autorisert TEMPUR®-
forhandler, kan du kontakte produsenten.

- Fremvis originalfakturaen eller
salgskvitteringen som bevis pa kjopet.

- Ha TEMPUR®-garantibeviset som be gitt til
deg pa kjopstidspunktet, eller nettskjemaet
som er tilgjengelig pa tempur.com, ferdig
utfylt pa korrekt mate. Registrer TEMPUR®-
garantien sa raskt som mulig etter kjgpet.

- Returner produktet til selgeren eller til
produsenten (men bare hvis produsenten har
bedt om & fa produktet). Hvis produsenten
bestemmer at kravet er gyldig i samsvar med
vilkarene i denne TEMPUR®-garantien, vil du
fa refundert de rimelige leveringskostnadene
for & returnere det defekte produktet, s
lenge produktet har blitt returnert fra en
adresse i samme land som selgeren.
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Vart ansvar overfor deg

Produsentens ansvar er begrenset til
repareringskostnader og/eller erstatning

av produktet ifalge TEMPUR®-garantien.
Produsenten er dermed ikke ansvarlig for
andre tap eller skader, uavhengig av arsak,
som oppstar under kjap, besittelse, salg eller
bruk. Produsenten begrenser imidlertid ikke
pa noen mate sitt ansvar for dadsfall eller
personskade som er forarsaket av dennes
uaktsomhet, eller for bedrageri eller bedragersk
misrepresentasjon.

Produktene selges kun for privat bruk i
hjemmet. Produsenten har ingen ansvar overfor
deg i forbindelse med tap av fortjeneste, tap av
virksomhet, virksomhetsavbrudd eller tap av
forretningsmulighet.

Dine juridiske
rettigheter

TEMPUR®-garantien pavirker ikke en
forbrukers lovfestede rettigheter under
gjeldende rett, men har som mal &
forsterke forbrukerens rettigheter der
det er aktuelt.
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t6zko North™ — Box i Continental

Instrukcje obstugi, zalecenia dotyczace pielegnacji i gwarancja

Gratulujemy wyboru tézka TEMPUR® North™.
Dotaczytes do coraz liczniejszej na catym
Swiecie grupy wiascicieli naszych tézek, ktorzy
moga korzystac¢ z wygody i wtasciwosci
odcigzajacych poszczegolne czesci ciata dzieki
unikatowemu materiatowi TEMPUR®.

Dzieki tozku TEMPUR® North™ mozesz cieszyc
sie bezkompromisowa wygoda i wsparciem
naszego materiatu TEMPUR®, ktory idealnie
wpasowano w prosta rame. System ten sktada
sie z pokrowca do wyboru, materaca, ramy
tozka, wezgtowia i n6g. Wszystkie te elementy
maja delikatne wzornictwo tchnace elegancja i
wygoda.

W niniejszej broszurze zawarto niezbedne
informacje o sposobie eksploatacji tozka

informacje o gwarancji. Nalezy je doktadnie
przeczytac przed rozpoczeciem eksploatacji
produktu.

Dalsze instrukcje dotyczace instalacji znajduja
sie w instrukcji montazu.

Ogolne instrukcje
bezpieczenstwa

W dalszych rozdziatach ponizsze odniesienia
beda zwracaty uwage na mozliwe sytuacje
niebezpieczne. Nalezy pamietac, ze
nieprzestrzeganie tych instrukcji moze
doprowadzi¢ do powaznych obrazen ciata lub
uszkodzenia produktu.

North™, zalecenia dotyczace pielegnacji i

Nalezy zwracac¢ uwage na sytuacje bezposredniego
zagrozenia, ktora, jesli nie zostanie uniknieta, moze
spowodowac smier¢ lub powazne obrazenia ciata.

NIEBEZPIECZENSTWO

Nalezy zwraca¢ uwage na sytuacje zagrozenia, ktéra,
jesli nie zostanie uniknieta, moze spowodowac smierc¢ lub
powazne obrazenia ciata.

OSTRZEZENIE

Nalezy zwraca¢ uwage na sytuacje zagrozenia, ktora, jesli
nie zostanie uniknieta, moze spowodowac niewielkie lub
umiarkowane obrazenia ciata.

UWAGA

> B B

Nalezy zwraca¢ uwage na sytuacje zagrozenia, ktora, jesli
nie zostanie uniknieta, moze uszkodzi¢ produkt i/lub inne
mienie.

WAZNE

Bezposrednie zwrdcenie uwagi na praktyczne instrukcje i

WSKAZOWKA dobre porady.
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Instrukcje eksploatacji t6zka TEMPUR® North™

TLUMACZENIE DO ORYGINALNEJ INSTRUK(JI

Nalezy doktadnie zapozna¢ sie z podanymi
dalej instrukcjami, poniewaz zawieraja one
wskazowki na temat sposobu korzystania
z produktu i tego, czego mozna oczekiwac
podczas pierwszych kilku miesiecy jego
eksploatadji.

OSTRZEZENIE A

Wytacznie do uzytku domowego.

- Bezzwtocznie pozbyc¢ sie catego opakowania,
poniewaz moze ono stanowic ryzyko
uduszenia.

- Nie korzystac z akcesoriow/dodatkéw, ktore
nie sa rekomendowane przez Producenta.

WAIZNE
- Produktu nie nalezy eksploatowac¢ w
wilgotnym otoczeniu.

- Nie korzystac z produktu na zewnatrz.

- Produkt ten powinien by¢ myty jedynie
recznie (bez uzycia jakiegokolwiek systemu
mycia automatycznego).

- Zgodnie z zalecanym uzytkowaniem (sen,
siedzenie i siedzenie na krawedzi) cata
powierzchnia tozka bez ograniczen moze byc
obciazona maksymalnie 150 kg poruszajacej
sie masy.

Uwaga: Producent nie odpowiada za
przeciazenie tézka.
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Bezpieczenstwo
pozarowe:

Produkty TEMPUR® sa zgodne z odpowiednimi
normami bezpieczenstwa, ktére moga sie réznic
w zaleznosci od produktu lub regionu. Dalsze
informacje dostepne sa na zyczenie.

Instalacja

Informacje na temat montazu nég i
wezgtowia znajduja sie w instrukgji
montazu.
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Dbanie o tézko TEMPUR® North™

Czyszczenie i
konserwacja

Czysta sypialnia moze mie¢ duzy wptyw na
otoczenie snu, a przez to jego jakosc.

Aby mozna byto zachowac wyglad tézka
North™, zalecamy jego regularne odkurzanie
miekka korcdwka najlepiej raz na tydzien.
Jest to sposéb na tatwe usuniecie kurzu z
powierzchni bez uszkodzenia materiatu oraz
rozwiazanie zapobiegajace jego osadzaniu sie.

Materiat pokrowca TEMPUR® nie powinien byc¢
prany czy bezposrednio czyszczony.

WAIZNE
- Mozliwie najszybciej usuwac plamy, zanim
zabrudzenia przedostana sie do gtebszych
warstw wtékien, gdyz moze to doprowadzi¢
@ do trwatych zaplamien.

- Unika¢ zwilzania, poniewaz ciecz moze
przedostac sie przez tkanine i uszkodzic¢
znajdujacy sie pod nia materiat.

- NIE pociera¢ materiatu zbyt mocno w celu
usuniecia plamy, poniewaz moze to go
uszkodzic.

WSKAZOWKA

- W przypadku rozlania sie cieczy usunac
mozliwie najwieksza jej ilos¢ zwyktym
biatym recznikiem kuchennym lub
bawetniana sciereczka, aby uniknac¢ trwatego
zaplamienia.

- Wiekszos¢ plam mozna usuna¢ letnig woda
z dodatkiem $rodka myjacego o neutralnym
pH.

- W przypadku wyschniecia plamy sprébowac
usunac ja odkurzaczem z koricdwka z miekka
szczotka.

52
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Transport i
przechowywanie

Podczas przechowywania i transportu
produktu moze zgromadzic sie na nim kurz.

Po rozpakowaniu i ustawieniu tézka TEMPUR®
North™ pozostawic je przez pewien czas,

aby materiat TEMPUR® osiggnat temperature
powietrza otoczenia. Pdzniej wystarczy
przestrzegac zalecen czyszczenia i konserwadji,
aby odswiezac¢ nowe tozko.

UWAGA A

Ramy tézka przesuwac wytacznie zawiniete
w oryginalne opakowanie.
- Nie podejmowac prob samodzielnego

przesuwania ramy tozka, poniewaz moze to
spowodowac obrazenia ciata.

- Przechowywac w suchym otoczeniu (maks.
65% wilgotnosci wzglednej).

Utylizacja

WAIZNE

Opakowanie nalezy posortowac na komponenty

nadajace sie do powtérnego przetworzenia, a
nastepnie utylizowac zgodnie z odpowiednimi
krajowymi przepisami o ochronie srodowiska.
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Gwarancja na tézko TEMPUR® North™

spod gwarancji lub ma zastosowanie jakies

GWARAN CJA NA wytaczenie (zob. czes¢ pt. ,Wytaczenia”).
PRO DU KTY TEM PU R® Gwarancja na produkty TEMPUR® obowigzuje

na produkty zakupione przez konsumentow

w dowolnym miejscu na swiecie (z wyjatkiem
Stanow Zjednoczonych i Kanady) od producenta
lub autoryzowanego sprzedawcy detalicznego
do uzytku wtasnego, a nie na rzecz dziatalnosci
handlowej, gospodarczej lub zawodowej. Wykaz
autoryzowanych sprzedawcow detalicznych
znajduje sie na stronie www.tempur.com

Niniejszy dokument okresla warunki i
wytaczenia w ramach gwarancji na nowe
produkty TEMPUR® sprzedawane na catym
sSwiecie (z wyjatkiem Standw Zjednoczonych i
Kanady).

Kto zapewnia gwarancje na produkty
TEMPUR®?

Produkty TEMPUR® (z wyjatkiem Stanow
Zjednoczonych i Kanady) sa wytwarzane przez
firme Dan-Foam ApS, ktora jest zarejestrowana
w Danii pod numerem DK-24209709. Siedziba
firmy znajduje sie pod adresem: Holmelund 43,
5560 Aarup, Dania (,Producent”). Dan-Foam
ADS jest spotka zalezng firmy TEMPUR-Sealy
International, Inc.

Okres gwarancji
Gwarancja na produkty TEMPUR® obowiazuje
przez okres podany na opakowaniu
odpowiedniego produktu, wewnatrz takiego
opakowania lub ponizej, liczac od daty zakupu
(z wyjatkiem produktu, ktéry znajdowat sie
na wystawie lub byt modelem pokazowym,
w ktérym to przypadku gwarancja zaczyna
@ . obowiazywac od daty jego produkgji). @
Zakres gwarangji
Producent gwaramu@ ze HOW? toryginalne Okres gwarandji jest zasadniczo taki, jak podano
produkty TEMPUR® nie beda miaty zadnych "

' ) ) : w tabeli gwarandji, jednak Producent zaleca
istotnych wad materiatowych i produkcyjnych ) . " .
B sprawdzenie warunkéw gwarancji w kraju

przez okres obowiazywania gwarancji pierwotnego zakupu produktu, poniewaz jej

. S¢ pt., 0Ok ji”), ch : )
<_ZOb czesc pt ”O_ res gvvaiar.mp ). chyba okres moze byc¢ inny. Informacje na ten temat
ze dany produkt jest wyraznie wytaczony o )
znajduja sie na stronie www.tempur.com

Produkt: tézka i czesci do t6zek Gwarancja na produkt | Zakres gwarangji

Wszystkie stelaze tézek, ramy tézek
i wezgtowia TEMPUR® WSZYSTKIE
elementy tézek — zdalne uktady 2 lata
sterujace, jednostki masujace i
uktady oswietlenia

Istotne wady
produkcyjne i materiatowe

Istotne wady

Silnik requlowanych ram tézka North 5 lat o )
produkcyjne i materiatowe

Istotne wady produkcyjne

i materiatowe lub zmiany

10 lat powodujace widoczne wgniecenia
wielkosci przekraczajacej 2 cm w
materiale TEMPUR®.

Wszystkie materace i pokrowce
TEMPUR® do tézek North
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Nasze zobowiazanie

W przypadku zgtoszenia przez klienta zasadnej
reklamacji zgodnie z niniejsza gwarancja
produktéw TEMPUR® Producent zobowiazuje
sie do zaoferowania — wedtug swojego
uznania — naprawy wadliwego produktu lub
bezptatnej wymiany takiego towaru na produkt
ekwiwalentny.

Producent zwréci uzasadniony koszt dostawy
zwracanego wadliwego produktu w celu jego
naprawy lub wymiany pod warunkiem, ze
reklamacja jest zasadna w Swietle warunkéw
niniejszej gwarancji na produkty TEMPUR®

i ze produkt zwracany jest z adresu w tym
samym kraju, w ktérym zostat on zakupiony
od autoryzowanego sprzedawcy detalicznego.
Naprawiony lub wymieniony produkt zostanie
bezptatnie dostarczony na adres w tym
samym kraju, w ktérym zostat on zakupiony
od autoryzowanego sprzedawcy detalicznego.
We wszystkich innych przypadkach wszystkie
koszty zwiazane z naprawami lub wymianami
pokrywa kupujacy.

Jezeli zajdzie koniecznos¢ wymiany, Producent
dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ produkt
zastepczy z tej samej linii. Jednakze jezeli linie
produktéw wycofano z produkgji lub jest ona
niedostepna z innych powodoéw, Producent
zastrzega sobie prawo do zapewnienia
produktu zastepczego, ktory — wedtug
wtasnego uznania Producenta — jest podobny
do produktu z usterka.

Gwarancja produktéw TEMPUR® zapewnia
ochrone od daty zakupu (lub daty produkgji
w przypadku produktéw z wystawy lub
pokazowych) pierwotnego produktu. Nie jest
ona przedtuzana po dostarczeniu produktu
naprawionego lub zastepczego. W takich
przypadkach gwarancja produktéw TEMPUR®
bedzie obowiazywata przez reszte okresu
poczawszy od daty pierwotnego zakupu lub
produkgcji, w zaleznosci od przypadku.
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Wytaczenia

Gwarancja na produkty TEMPUR® nie
obowiazuje, jesli:

Zakupiono produkt uzywany, z drugiej reki
lub od kogokolwiek innego niz autoryzowany
sprzedawca detaliczny lub bezposrednio
Producent. Wykaz autoryzowanych
sprzedawcow detalicznych znajduje sie na
stronie tempur.com.

Nie zastosowano odpowiedniej procedury
sktadania reklamacji zgodnie z zasadami
znajdujacymi sie w gwarancji na produkty
TEMPUR® opisanymi w ponizszej czesci ,Jak
sktadac reklamacje w ramach gwarangji
TEMPUR®”.

Produktu nie uzywano i/lub nie obchodzono
sie z nim z nalezyta starannoscia i/lub
zgodnie z instrukcja obstugi, czyszczenia i

konserwadji.

Produkt zostat uszkodzony celowo lub w
wyniku zaniedbania, przeciecia, nadpalenia,
zalania lub jakichkolwiek innych powoddéw
zwigzanych z niewtasciwym uzytkowaniem
przez klienta lub jakakolwiek osobe trzecia.

Produkt byt mokry lub namoczony niezgodnie
z zaleceniami Producenta.

Produkt jest mocno poplamiony, zabrudzony
i/lub w jakikolwiek inny sposéb nie spetnia
standardéw higienicznych.

Produkt zmieniono lub naprawiono bez
uprzedniej zgody Producenta.

Skrzynke sterujaca, silniki lub pilota otwarto
lub przy nich manipulowano. Gwarancja
traci waznos¢, jesli manipulowano przy
wewnetrznych czesciach wymienionych
zespotéw. Nie dotyczy to komar baterii.

Produkt przeciazono lub uzywano go
niezgodnie z ograniczeniami wagowymi
okreslonymi przez Producenta.

Wada jest wynikiem normalnego zuzycia.
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Jak sktadac reklamacje
w ramach gwarangji
TEMPUR®?

Aby ztozy¢ reklamacje w ramach gwarangji

TEMPUR®, nalezy:

- skontaktowac sie z autoryzowanym
sprzedawca detalicznym, od ktérego
zakupiono produkt (,Sprzedawca”); Jezeli
Sprzedawca zaprzestat dziatalnosci lub
nie jest juz autoryzowanym sprzedawca
produktéw TEMPUR®, nalezy skontaktowac
sie z Producentem.

- przedstawic oryginat faktury lub paragonu
sprzedazy jako dowdd zakupuy;

- poprawnie wypetni¢ karte gwarancyjna
produktow TEMPUR®, ktdra zostata
przekazana przy zakupie, lub formularz
online dostepny na stronie tempur.com.

Po dokonaniu zakupu klient powinien
bezzwtocznie zarejestrowac swoja gwarancje
TEMPUR®.

- zwrdcic produkt do Sprzedawcy lub
Producenta (ale wytacznie wtedy, gdy ten
0 to poprosit). Jezeli Producent uzna, ze
reklamacja jest zasadna wedtug warunkow
niniejszej gwarancji TEMPUR®, klient otrzyma
zwrot rozsadnej wysokosci kosztow dostawy
zwracanego wadliwego produktu pod
warunkiem, ze zostat on zwrécony z adresu
w kraju, w ktérym zostat zakupiony.
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Nasza odpowiedzialnos¢ wobec klienta
Odpowiedzialnos¢ Producenta ogranicza sie
do kosztéw naprawy i/lub wymiany produktu
w ramach gwarancji produktéw TEMPUR®.
Zatem Producent nie ponosi jakiejkolwiek innej
odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie
bez wzgledu na przyczyne, wynikajace z
zakupu, posiadania, sprzedazy i uzywania
produktéw. Jednakze Producent w zaden
sposob nie wytacza lub nie ogranicza swojej
odpowiedzialnosci za smier¢ lub uszkodzenia
ciata spowodowane przez swoje zaniedbanie,
oszustwo lub wprowadzenie w btad.

Produkty sprzedaje sie wytacznie na uzytek
wtasny i domowy. Producent nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakakolwiek utrate
zyskow, jakiekolwiek szkody za straty w
dziatalnosci lub jakakolwiek utrate szans
biznesowych po stronie klienta.

Prawa klienta

Gwarancja na produkty TEMPUR®
nie ogranicza ustawowych

praw konsumenta, lecz — w
stosownych przypadkach — ma
na celu zwiekszenie poziomu ich
poszanowania.
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Sistemna de cama North™ - Caixa e continental

Instrucoes de utilizacao, de cuidados a ter e Garantia

Parabéns por ter escolhido o Sistema de Cama
TEMPUR® North™. Juntou-se ao crescente
numero de proprietarios a nivel mundial, que
desfrutam do conforto extraordindrio e das
caracteristicas de alivio de pressao do exclusivo
material TEMPUR®.

Com o Sisterna de Cama TEMPUR® North™,
pode desfrutar do apoio e do conforto
extraordindrios do material TEMPUR®
perfeitamente integrado numa base simples.
Este sistema de cama inclui um topper da sua
escolha, colchao, estrado para cama, cabeceira
e pernas, todos delicadamente concebidos para
exalar elegancia e conforto.

Este folheto inclui as informacoes necessarias
sobre como utilizar o Sistema de Cama North™,

instrucoes de cuidados a ter e informacoes de
Garantia. Por favor, leia atentamente antes de
utilizar o produto.

Consulte o Guia de Montagem para ler as
instrucodes de instalacdo adicionais.

Instrucdes de seguranca
geral

Nos capitulos seguintes, as referéncias abaixo
sdo utilizadas para o/a prevenir para possiveis
situacoes perigosas. Note que o incumprimento
dessas instrucoes pode resultar em lesoes
graves ou danos no produto.

PERIGO Tenha em atencao uma situacao de perigo imediato, que pode
provocar morte ou lesdes graves, se nao for evitada.
AVISO Tenha em atencao uma situacao de perigo, que pode provocar
morte ou lesdes graves, se nao for evitada.
Tenha em atencao uma situacao de perigo, que pode provocar
CUIDADO . - R
lesdes leves ou moderadas, se nao for evitada.
IMPORTANTE Tenha em atencao uma situacao fje perigo, que pode danificar
o produto e/ou outros bens, se ngo for evitada.
NOTA Atencdo direta a instrucoes praticas e aconselhamento.
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Instrucdes de utilizacao do Sistema de Cama

TEMPUR® North™

TRADUCAO DE INSTRUCOES ORIGINAIS

Leia atentamente as sequintes informacoes,
que servem de orientacao sobre a utilizacdo do
produto e sobre o que deverd esperar durante
0S primeiros meses.

aviso /N

Apenas para uso doméstico.

- Elimine imediatamente todos os materiais de
embalagem, dado que podem constituir um
risco de asfixia.

- Nao utilize acessérios/fixacoes ndo
recomendados pelo fabricante.

IMPORTANTE
- Nao deve utilizar o produto num ambiente
hamido.

- Nao utilize este produto no exterior.

- Este produto nao deve ser usado em
nenhuma aplicacdo em que seja limpo com
um sistema de lavagem automatizado.

- De acordo com a utilizacdo recomendada
(dormir, sentar e sentar ao longo da borda),
sdo admissiveis restricoes de peso até um
maximo de 150 kg (peso movel) ao longo de
toda a superficie da cama sem restricoes.

Note que o fabricante ndo se
responsabiliza por sobrecarga.
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Seguranca contra
incéndios:

Os produtos TEMPUR® cumprem normas

de seguranca aplicaveis, que podem variar
dependendo do produto ou da regido. Poderd
obter informacoes adicionais mediante pedido.

Instalacao

Consulte o livio de montagem para
instalacao das pernas e cabeceira da cama.
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Cuidados a ter com o Sistema de Cama
TEMPUR® North™

Limpeza e manutencdo Transporte e
Um quarto limpo pode ter um grande impacto armazenamento

no seu ambiente de sono e, por consequinte, Na
qualidade do sono.

Para assequrar a preservacao do aspeto da

sua cama North™, recomendamos aspirar
regularmente com um encaixe suave,
preferencialmente uma vez por semana.

Dessa forma, o p6 é removido suavemente da
superficie sem danificar o tecido e reduz-se a
acumulacao de po.

Durante o armazenamento e envio do produto,
é possivel a acumulacao de p6. Quando
desembalar e instalar o Sistema de Cama
TEMPUR® North™, aguarde que o material
TEMPUR® aqueca a temperatura ambiente. Em
seqguida, pode simplesmente seguir a seccao
de limpeza e manutencao para refrescar a sua
nova cama.

CUIDADO A

O material TEMPUR® no topper nao deve ser
Mova a base da cama apenas na embalagem

lavado nem limpo diretamente.

original.
IMPORTANTE - Nao tente mover a base da cama sozinho/a,
- Remova sempre qualquer mancha o mais sob risco de se lesionar.
@ rapid.amente possivel antes que penetre - Guarde-a num local seco (Max. 65% de @
nas fibras. Tal pode resultar em manchas humidade relativa).

permanentes

- Evite ensopar, pois tal pode penetrar no
tecido e danificar o material subjacente

- NAO esfregue o material com demasiada Ellmlﬂagao
forca nem remova manchas, pois tal pode

" ) IMPORTANTE
danificar o material

A embalagem deve ser dividida em
componentes recicldveis e, depois, eliminada
NOTA em conformidade com os requlamentos
- Se derramar liquidos, absorva o maximo de ambientais nacionais apropriados.
liquido possivel com um toalhete de papel de
cozinha ou um pano de algodao, para evitar
manchas permanentes.

- E possivel remover a maioria das manchas
com dgua morna, possivelmente com um
detergente de louca com um pH neutro.

- Se uma mancha ou nédoa tiver secado,
remova o maximo possivel aspirando com
um encaixe suave.
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Garantia do sistema de cama TEMPUR® North™

GARANTIA TEMPUR®

Este documento estabelece os termos e
exclusoes da Garantia TEMPUR® para novos
produtos TEMPUR® vendidos a clientes em todo
o mundo (excluindo EUA e Canadad).

Quem oferece a Garantia TEMPUR®?

O Fabricante dos produtos TEMPUR® (exceto
nos EUA e Canada) é a Dan-Foam ApS, uma
empresa sediada na Dinamarca com o nimero
de registo de empresa DK-24209709. Endereco
da sede social: Holmelund 43, 5560 Aarup,
Dinamarca (o "Fabricante"). A Dan-Foam ApS é
uma subsididria da TEMPUR-Sealy International,
Inc.

0 que esta coberto?

O Fabricante garante que todos 0s novos e
genuinos produtos TEMPUR® estdo isentos

de defeitos materiais devido a defeitos de
fabrico e de materiais durante o periodo de
garantia aplicavel (consulte a seccao - Durante
quanto tempo?) a3 menos que o produto esteja
especificamente excluido ou a menos que

se aplique uma exclusao (consulte a seccao -
Exclusoes).

A Garantia TEMPUR® é valida para produtos
adquiridos pelos consumidores em qualquer
parte do mundo (exceto EUA e Canadd) junto

do Fabricante ou de um revendedor autorizado
para uso pessoal e ndo no decurso de um
negacio, transacao ou profissao. Existe uma lista
de revendedores autorizados em
www.tempur.com

Durante quanto tempo?

A Garantia TEMPUR® tem a duracao do periodo
indicado na embalagem, ou no interior, do
produto relevante, ou conforme declarado
abaixo, com inicio a partir da data de compra
(exceto quando o produto for um modelo de
exposicao ou de demonstracao, situacao em
que a garantia tem inicio a partir da data de
fabrico).

O perfodo de garantia é, geralmente, o definido
na tabela da garantia, mas o Fabricante
aconselha a verificar os termos de garantia no
pais onde comprou o produto, pois pode aplicar-
se um periodo de garantia diferente. Para o
efeito, visite www.tempur.com

Produto: Camas e pecas de cama

Garantia do produto

0 que esta coberto?

TODAS as bases de cama, bastidores
para camas e cabeceiras TEMPUR®.
TODOS os artigos para sistemas de

Defeitos de material devidos a

cama - unidades de controlo remoto, 2 anos defeitos de fabrico e de materiais.

unidades de massagem e unidades

de iluminacao

Motor de base de cama ajustavel 5 anos Defeitos de material devidos a

North defeitos de fabrico e de materiais.
Defeitos de material devidos a

Todos os colchdes TEMPUR® e toppers defeitos de fabrico e de materiais,

TEMPUR® para os sistemas de cama 10 anos ou Alteracdes que provoquem uma

North

indentacao visivel com mais de 2
cm no material TEMPUR®.

‘ 16668_TEMPUR_North_Warranty_and_Care_Book_Box.indd 59

®

59

19/12/2019 15.34 ‘



— M T 1T ® ‘

O que iremos fazer?

Quando uma reclamacao valida for efetuada
em conformidade com a Garantia TEMPUR®,
o Fabricante deverd oferecer, a sua discricao,
a reparacao do produto com defeito ou
deverd fornecer um produto de substituicdo
equivalente livre de encargos.

O Fabricante ird reembolsar o custo de
entrega razodvel da devolucao de um produto
defeituoso para reparacao ou substituicao
desde que a reclamacao seja valida ao abrigo
dos termos desta Garantia TEMPUR® e desde
que o produto seja devolvido a partir de um
endereco do mesmo pafs em que adquiriu o
produto ao revendedor autorizado. O produto
reparado ou de substituicao serd entregue
livre de encargos a um endereco no mesmo
pafs em que adquiriu o produto ao revendedor
autorizado. Em todas as outras circunstancias,
quaisquer custos de entrega associados a
quaisquer reparacoes ou substituicoes serdo da
responsabilidade do comprador.

Na eventualidade de substituicdo, o Fabricante
deverd fornecer um produto de substituicdo da
mesma linha. Contudo, se a linha do produto
tiver sido descontinuada ou se o produto estiver
de outro modo indisponivel, o Fabricante
reserva-se o direito de fornecer um produto

de substituicao que, a inteira discricao do
Fabricante, seja semelhante ao produto com
defeito.

A Garantia TEMPUR® oferece cobertura a

partir da data de compra (ou da data de

fabrico no caso de produtos de exposicao/
demonstracao) do produto original. Ndo serd
renovado na provisao de um produto reparado
ou substituido. Nessas circunstancias, a Garantia
TEMPUR® durard durante o periodo restante
com infcio a partir da data de compra original ou
da data de fabrico, conforme aplicavel.
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Exclusoes

A Garantia TEMPUR® ndo se aplica se:

- O produto tiver sido comprado usado, em
segunda mao ou junto de outro que ndo
um revendedor autorizado, ou diretamente
junto do Fabricante. Existir uma lista de
revendedores autorizados em tempur.com.

- O processo para efetuar uma reclamacao ao
abrigo da Garantia TEMPUR® (definida sob a
rubrica "Como efetuar uma reclamacao ao
abrigo da Garantia TEMPUR®?" abaixo) nao
tiver sido sequido corretamente.

- 0 produto nao tiver sido utilizado e/
ou tratado com o devido cuidado e/ou
em conformidade com as instrucoes de
utilizacao, de limpeza e manutencao.

- O produto tiver sido deliberadamente
danificado ou danificado como resultado
de negligéncia, cortes, queimaduras,
encharcamento ou qualquer outra utilizacdo
impropria por si ou por terceiros.

- O produto tiver sido molhado ou ensopado
contra as recomendacoes do Fabricante.

- O produto estiver extremamente manchado,
sujo e/ou de outro modo anti-higiénico.

- O produto tiver sido alterado ou reparado
sem a autorizacao prévia do Fabricante.

- A caixa de controlo, os motores ou o controlo
remoto tiverem sido abertos ou adulterados;
excetuando os compartimentos de bateria,

a garantia serd anulada se as pecas internas
destes componentes forem adulteradas.

- Existir sobrecarga ou utilizacdo indevida
contra as restricoes de peso do fabricante.

- O defeito for resultado de desgaste normal.

19/12/2019
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Como efetuar uma
reclamacao ao abrigo da
Garantia TEMPUR®?

Para efetuar uma reclamacao ao abrigo da
Garantia TEMPUR® tera de:

Contactar o revendedor autorizado a

quem originalmente comprou o produto

(o “vendedor”). Se o Vendedor j3 nao se
encontrar em atividade ou se jd nao for um
revendedor autorizado TEMPUR®, queira
contactar o Fabricante.

Apresentar a fatura original ou o taldo de
compra como prova da compra.

Ter preenchido corretamente o certificado
de Garantia TEMPUR® fornecido aquando da
compra ou o formulario online disponivel em
tempur.com. Queira registar a sua Garantia
TEMPUR® assim que possivel apos a sua
compra.

Devolver o produto ao Vendedor ou ao
Fabricante (mas apenas se o Fabricante

tiver solicitado o produto). Se o Fabricante
determinar que a reclamacao é vélida em
conformidade com os termos desta Garantia
TEMPUR®, serd reembolsado pelos custos de
entrega razodveis pela devolucdo do produto
com defeito desde que o produto tenha sido
devolvido a partir de um endereco do mesmo
pais do Vendedor.
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A Nossa
responsabilidade para
consigo

A responsabilidade do Fabricante estd limitada
ao custo de reparacao e/ou de substituicado

do produto ao abrigo da Garantia TEMPUR®.
Como tal, o Fabricante nao serd responsavel
por todas as outras responsabilidades por perda
ou por danos de qualquer modo derivados da
compra, da posse, da venda ou da utilizacdo dos
produtos. Contudo, o Fabricante ndo exclui nem
limita de qualquer forma a sua responsabilidade
por morte ou por lesées pessoais provocadas
por negligéncia, por fraude ou por deturpacéo
fraudulenta.

Os produtos apenas sao vendidos para uso
domeéstico e privado. O Fabricante ndo tem
qualquer responsabilidade para consigo por
qualquer perda de lucro, perda de negdcio,
interrupcao de atividade comercial nem perda
de oportunidade de negdcio.

Os seus direitos
legais

A Garantia TEMPUR® nao afeta os
direitos estatutdrios do consumidor
a0 abrigo da legislacao aplicdvel mas
pretende aumentar os direitos do
consumidor quando aplicavel.
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Sistema de descanso North™ - Box y Continental

Instrucciones de uso, mantenimiento y garantia

Enhorabuena por comprar el sistema de
descanso TEMPUR® North™. Se ha unido al
creciente numero de propietarios de todo

el mundo que ya disfrutan de los increfbles
beneficios de confort y alivio de la tensién que
ofrece nuestro exclusivo material TEMPUR®.

Con el sistema de descanso TEMPUR® North™
disfrutara de la comodidad y la ergonomia
incondicionales del material TEMPUR®,
perfectamente integrado en un somier muy
sencillo. Este sistema de descanso incluye el
sobrecolchén que usted elija, un colchén, un
somier, un cabecero v las patas, todo ello en un
delicado diseno que irradia elegancia y confort.

Estas instrucciones contienen toda la
informacion necesaria para utilizar y
mantener el sistema de descanso North™,

asi como la informacién de la garantia. Léalas
detenidamente antes de empezar a utilizar el
producto.

La gufa de montaje contiene instrucciones
adicionales para la instalacion.

Instrucciones generales
de sequridad

En cada uno de los apartados se utilizan las
referencias siguientes para advertirle de
situaciones potencialmente peligrosas. Tenga
en cuenta que el incumplimiento de estas
instrucciones puede tener como resultado
lesiones graves o dafnos al producto.

PELIGRO Indica una situacion peligrosa inmediata que puede causar la

muerte o lesiones graves si no se evita.

ADVERTENCIA Imd_lca una snuacpn pehgrqsa que puede causar la muerte o
lesiones graves si no se evita.

PRECAUCION Indica una situacion pellgrosa quevpuede causar lesiones
menores 0 moderadas si no se evita.

IMPORTANTE Indica una situacion pell‘grosa que puedg causar danos al
producto y/o a otros objetos si no se evita.
Preste atencién a las instrucciones practicas y al consejo de

AVISO .

profesionales.
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Instrucciones de uso del sistema de descanso
TEMPUR® North™,

TRADUCCION DE LAS INSTRUCCIONES
ORIGINALES Sequridad contra

Lea atentamente la siguiente informacion, ya |ncend|OS:
que le indica cémo utilizar su producto y qué

. . Los productos Tempur® cumplen con los
esperar de él en los primeros meses.

estandares de seguridad aplicables, que pueden

DVERTENCIA A variar en funcion del producto o de Ia region. Si

A

o . lo desea, puede solicitar informacion adicional.
- Producto disenado Unicamente para su uso
domeéstico.

- Tire de inmediato todo el material de
embalaje, ya que supone un riesgo de asfixia. |nStaIaC|On

- No utilice accesorios ni acoplamientos que no

) ) Por favor, siga las instrucciones de montaje
estén recomendados por el fabricante.

para montar las patas y el cabecero.

IMPORTANTE
- No utilice este producto en un ambiente
humedo.

§ - No utilice el producto en exteriores. §

- Este producto no deberia ser utilizado
en cualquier tipo de aplicacion que se
puede limpiar con un sistema de limpieza
automatico.

- Haciendo el uso recomendado (dormir,
sentarse y sentarse en el borde), se permite
un peso Maximo sin restricciones de 150 kg
(peso en movimiento) en toda la superficie
de la cama.

Tenga en cuenta que el fabricante no se
hace responsable en caso de sobrecarga.
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Mantenimiento de su sistema de descanso
TEMPUR® North™

Limpieza y
mantenimiento

Una habitacion limpia influye mucho en el
entorno de descanso v, por lo tanto, en la
calidad del sueno.

Para asegurarse del mantenimiento del aspecto
de su cama North™, le recomendamos aspirar
de forma periddica con un accesorio de aspirado
suave, preferiblemente una vez a la semana.
Asf quitard el polvo de la superficie sin danar los

te

jidos y reducird la acumulacion de polvo.

El material TEMPUR® del sobrecolchén no debe
lavarse ni limpiarse directamente.

IMPORTANTE

Limpie siempre las manchas lo mas rapido
posible, antes de que penetren en las fibras.
De lo contrario, la mancha podria hacerse
permanente.

Evite el empapamiento, ya que podria
filtrarse a través del tejido y danar el material
subyacente.

NO frote el material con demasiada fuerza
para quitar una mancha, ya que podria
danarlo.

AVISO

Si se derrama liquido, absorba la maxima
cantidad posible con un trapo de cocina,
papel absorbente o un pano de algodon, para
evitar que la mancha se haga permanente.

La mayoria de las manchas pueden quitarse
con agua templada. Normalmente, un
detergente neutro para vajilla es suficiente.

Si una mancha se seca, elimine todo lo que
pueda aspirando con un cepillo suave de
aspirado.
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Transporte y
almacenamiento

Durante el almacenamiento y el envio de su
producto, podria ocurrir que se acumulara polvo
en el mismo. Una vez que haya desembalado

e instalado el sistema de descanso TEMPUR®
North™, deje que el material TEMPUR® se
quede a temperatura ambiente. Después, solo
tiene que consultar la seccion de limpieza y
mantenimiento para dar un aspecto renovado a
SuU nueva cama.

PRECAUCION A

Mueva el somier solo si estd envuelto como
al principio.

- No intente mover el somier por su cuenta, ya
que podria sufrir lesiones.

- Guardelo en un ambiente seco (humedad
relativa maxima de 65 %).

Eliminacion

IMPORTANTE

Separe el embalaje segun el tipo de
material y tirelo en los cubos de reciclaje

correspondientes, de conformidad con las
normas medioambientales vigentes.
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Garantia del sistema de descanso TEMPUR® North™

GARANTIA TEMPUR®

Este documento establece los términos y
exclusiones de la Garantia TEMPUR® para los
nuevos productos TEMPUR® adquiridos por
consumidores de todo el mundo (a excepcion de
EE. UU. y Canada).

:Quién ofrece la Garantia TEMPUR®?

El Fabricante de los productos TEMPUR® (excepto
los de EE. UU. y Canadd) es Dan-Foam ApS,

una empresa constituida en Dinamarca con el
numero de referencia DK-24209709. Direccion
del domicilio social: Holmelund 43, 5560 Aarup,
Dinamarca (el “Fabricante”). Dan-Foam ApS es
una filial de TEMPUR-Sealy International, Inc.

:Qué cubre la Garantia?

El Fabricante garantiza la ausencia de defectos
materiales debidos a una mano de obra o
materiales defectuosos en todos los productos
TEMPUR® nuevos y legitimos durante el periodo
de garantia aplicable (consulte la seccion
“;sDurante cudnto tiempo?”), 3 menos que el
producto esté excluido especificamente o se
aplique alguna exclusion (consulte la seccion
“Exclusiones”).

La Garantia TEMPUR® es vélida para los
productos que los consumidores de cualquier
parte del mundo (a excepcién de EE. UU.

y Canadd) adquieran del Fabricante o un
distribuidor autorizado para su uso personal

y No por razones de negocios, comerciales o
profesionales. Consulte la lista de distribuidores
autorizados en www.tempur.com

:;Cuanto tiempo dura la Garantia?

La Garantia TEMPUR® abarca el periodo
mostrado en el interior 0 en el exterior del
embalaje del producto en cuestion o el
establecido a continuacién, que da comienzo en
la fecha de compra (excepto cuando el producto
es un modelo de exposicion o demostracion, en
cuyo caso la garantia da comienzo en Ia fecha
de fabricacion).

Normalmente, el periodo de garantia es el
establecido en la tabla de garantia, pero el
Fabricante recomienda que se consulten las
condiciones especificas para el pais en el que se
hizo la compra del producto, ya que el periodo
de garantia aplicable podria ser distinto. Para
ello, visite www.tempur.com

Producto: Camas y partes de camas

Garantia del producto

:Qué cubre?

Todos los somieres, estructuras de
cama y cabeceros TEMPUR®.

Defectos materiales debidos a

sistemas North.

Todos los accesorios del sistema 2 anos mano de obra o materiales
de descanso: mandos a distancia, defectuosos.
unidades de masaje y luces.
Defectos materiales debidos a
Motor ajustable del somier North 5 anos mano de obra o materiales
defectuosos.
Defectos materiales debidos a
mano de obra o materiales
Todos los colchones TEMPUR® y los defectuosos o a cambios que
sobrecolchones TEMPUR® de los 10 afnos q

provoquen una mella visible
de mas de 2 cm en el material
TEMPUR®.
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:Qué hacemos nosotros?

Cuando se hace una reclamacion valida
de acuerdo con esta Garantia TEMPUR®,
el Fabricante le ofrecerd, a su eleccién,
la reparacion del producto defectuoso o
la sustitucion del mismo por un producto
equivalente sin coste.

El Fabricante le reembolsard, dentro de lo
razonable, el coste del transporte por la
devolucién del producto defectuoso para

su reparacion o sustitucion, siempre que la
reclamacion sea valida segun los términos de
esta Garantia TEMPUR® y que el producto se
devuelva desde una direccion postal ubicada
en el mismo pais en el que el distribuidor
autorizado le vendio el producto. El producto
reparado o sustituido se entregara sin coste
adicional en la direccion postal que se indique,
que debe estar ubicada en el mismo pais en
el que el distribuidor autorizado vendio el
producto. En cualquier otra circunstancia, los
costes de envio relacionados con cualquier
reparacion o sustitucion serdn responsabilidad
del comprador.

En caso de sustitucion, el Fabricante se
esforzard por ofrecer un producto de sustitucion
de la misma gama. Sin embargo, si el producto
estd descatalogado o ya no estd disponible,

el Fabricante se reserva el derecho a ofrecer

un producto de sustitucion que, a la entera
discrecion del Fabricante, sea similar al producto
defectuoso.

La Garantia TEMPUR® ofrece cobertura desde

la fecha de compra (o fecha de fabricacion,

en caso de que sea un modelo de exposicion

o demostracion) del producto original. No

se renueva con el suministro de un producto
reparado o sustituido. En tales circunstancias, la
Garantia TEMPUR® sequird vigente durante el
resto del periodo iniciado en la fecha de compra
o fabricacion original, segun corresponda.
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Exclusiones

La Garantia TEMPUR® no tiene validez en

caso de que:

- El producto haya sido adquirido una vez
usado, de segunda mano o de manos
de cualquiera que no sea un distribuidor
autorizado o el propio Fabricante. Consulte la
lista de distribuidores autorizados en tempur.
com.

- El proceso para hacer una reclamacion en
virtud de la Garantia TEMPUR® (indicado
en la seccion siguiente, “;Cémo hacer una
reclamacion de la Garantia TEMPUR®?”) no se
haya realizado correctamente.

- El producto no haya sido utilizado ni
manipulado con el cuidado necesario ni de
acuerdo con las instrucciones de uso, limpieza
y mantenimiento.

- El producto se haya danado de forma
deliberada o debido a descuidos, cortes,
quemaduras, inundaciones u otros usos
inapropiados que haya hecho usted u otras
personas.

- El producto haya sido humedecido
o empapado, en contra de las
recomendaciones del Fabricante.

- El producto esté muy manchado, sucio o en
condiciones de falta de higiene.

- El producto haya sido alterado o reparado sin
la autorizacion previa del Fabricante.

- Sila caja de control, los motores o el mando
a distancia han sido abiertos o manipulados,
a excepcion de los compartimentos de las
baterias, la garantia perderd su validez silos
mecanismos de estos componentes se han
manipulado.

- El producto se ha sobrecargado o utilizado
de forma incorrecta, en contra de las
restricciones de peso del fabricante.

El defecto sea consecuencia del desgaste v el
deterioro normales.
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;Como hacer una
reclamacion de la
Garantia TEMPUR®?

Para hacer una reclamaciéon de acuerdo
con la Garantia TEMPUR®, debe hacer lo
siguiente:

- Pongase en contacto con el distribuidor
autorizado a quien compro6 el producto (el
“Vendedor”). Si el Vendedor no sigue en
activo o ya no es un distribuidor autorizado
de TEMPUR®, péngase en contacto con el
Fabricante.

- Presente la factura original o el recibo de
compra como prueba de la misma.

- Rellene correctamente el certificado de
Garantia TEMPUR® que se le entregd en
el momento de la compra o el formulario
online disponible en tempur.com. Registre su
Garantia TEMPUR® lo antes posible después
de la compra.

- Devuelva el producto al Vendedor o al
Fabricante (pero solo si el Fabricante ha
solicitado el producto). Si el fabricante
determina que la reclamacion es vdlida de
acuerdo con los términos de esta Garantia
TEMPUR®, se le reembolsardn los costes
de envio, dentro de lo razonable, para
la devolucién del producto defectuoso,
siempre que este se devuelva desde una
direccion postal ubicada en el mismo pais del
Vendedor.
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Nuestra responsabilidad
con usted

La responsabilidad del Fabricante se limita al
coste de reparacion o sustitucion del producto
de acuerdo con la Garantia TEMPUR®. En
consecuencia, el Fabricante no asumird ninguna
otra responsabilidad por pérdida o dano que
se derive de la compra, posesion, venta o uso
de los productos. Sin embargo, el Fabricante
no excluye ni limita en modo alguno su
responsabilidad en caso de defuncion o dafos
corporales debidos a su negligencia, estafa o
falsedad fraudulenta.

Los productos se venden Unicamente para uso
privado y doméstico. El Fabricante no se hace
responsable de que usted pierda beneficios o
clientes, de la interrupcion de sus negocios ni de
la pérdida de oportunidades de negocio.

Sus derechos
legales

La Garantia TEMPUR® no afecta a los
derechos legales del consumidor de
acuerdo con la ley aplicable, pero
trata de mejorar los derechos del
consumidor cuando sea pertinente.
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North™ sangsystem - Box och Continental

Bruksanvisning, underha

Grattis till valet av ditt TEMPUR® North™
sangsystem.Du har gatt med i vart vaxande
antal agare over hela varlden, vilka njuter av
fantastisk komfort och tryckavlastande fordelar
med vart unika TEMPUR®-material.

Med TEMPUR® North™ sangsystem kan du njuta
av kompromisslos komfort och stod fran vart
TEMPUR®-material som ar perfekt integrerat i en
enkel botten. Detta séngsystem inkluderar ett
topplager enligt ditt val, madrass, sangbotten,
sangande och ben, alla noggrant utformade for
elegans och komfort.

Detta hafte innehaller nodvandig information
om hur du anvander ditt North™ sangsystem,
underhallsanvisningar samt garantiinformation.

Isanvisningar och garanti

Las noggrant igenom det innan du borjar
anvanda produkten.

Se monteringsquiden for ytterligare
installationsanvisningar.

Allmanna
sakerhetsinstruktioner

| foljande kapitel kommer referenserna nedan
att anvandas for att uppmarksamma dig pa
potentiellt farliga situationer. Observera att
underlatenhet att folja dessa instruktioner kan
leda till allvarliga personskador eller skada pa
produkten.

Var uppmarksam pa en omedelbar farlig situation som kan
FARA orsaka dodsfall eller allvarliga personskador om den inte
undviks.

Var uppmarksam pa en farlig situation som kan orsaka dodsfall

VARNING eller allvarliga personskador om den inte undviks.

Var uppmarksam pa en farlig situation som kan orsaka mindre

FORSIKTIGHET eller mattliga personskador om den inte undviks.

> B

Var uppmarksam pa en farlig situation som kan orsaka skada

VIKTIGT pa produkten och/eller annan egendom om den inte undviks.

Riktar uppmarksamheten mot praktiska instruktioner och

oBs! goda rad.
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Instruktioner f6r anvandning av ditt
TEMPUR® North™ sangsystem

OVERSATTNING AV URSPRUNGLIGA
INSTRUKTIONER

Las igenom foljande information noggrant
eftersom den kommer att ge vagledning om
hur du anvander din produkt och vad du kan
forvanta dig under de forsta manaderna.

VARNING A

- Endast for hushallsbruk.

- Kassera omedelbart allt forpackningsmaterial,
eftersom det kan medfora risk for kvavning.

- Anvand inte tillbehor som inte
rekommenderas av tillverkaren.

VIKTIGT
- Produkten ska inte anvandas i fuktig miljo.

- Anvand inte denna produkt utomhus.

- Denna produkt ska inte anvandas i nagon
applikation som kommer att rengoras med
ett automatiskt tvattsystem.

- lenlighet med var rekommenderade
anvandning (sova, sitta och sitta ldngs
kanten) ar viktbegransningar pa hogst 150
kg (rorlig vikt) 6ver hela sangytan godkanda
utan begransningar.

Observera att tillverkaren inte kan hallas
ansvarig for 6verbelastning.
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Brandsakerhet:

TEMPUR®-produkter uppfyller tillampliga
sakerhetsstandarder som kan variera beroende
pa produkt eller region. Ytterligare information
fas pa begaran.

Installation

Se monteringshaftet for montering av ben
och huvudgavel.
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Ta hand om ditt TEMPUR® North™ sdangsystem

Rengoring och underhall

Ett rent sovrum kan ha stor inverkan pa din
sovmiljo och darmed din somnkvalitet.

For att sakerstalla att din North™-sang bevaras
i gott skick rekommenderar vi regelbunden
dammsugning med ett mjukt munstycke, helst
en gang i veckan. Detta avlagsnar forsiktigt
damm fran ytan utan att skada textilen och
minskar dammuppsamlingen.

TEMPUR®-materialet i toppdelen ska inte tvattas
eller forsokas rengoras direkt.

VIKTIGT

Ta alltid bort flackar sa fort som maojligt innan
de tranger in i fibrerna. Detta kan resultera i
en permanent flack

Undvik blotlaggning eftersom det kan orsaka
att vatska sugs genom tyget och skadar det
underliggande materialet

Gnugga INTE materialet for hart for att ta bort
en flack eftersom det kan skada materialet

0oBS!

Vid vatskespill ska du forsoka absorbera sa
mycket av vatskan som mojligt med en vanlig
vit kokshandduk eller en bomullstrasa for att
undvika en permanent flack.

De flesta flackar kan avlagsnas med ljummet
vatten, eventuellt tillsammans med ett pH-
neutralt diskmedel.

Oom en flack eller flack har torkat in ska du ta
bort sa mycket som mojligt av den genom att
dammsuga med ett mjukt borstmunstycke.
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Transport och férvaring

Under lagring och frakt av din produkt kan
damm samlas over tiden. Nar du har packat upp
och placerat ditt TEMPUR® North™ sangsystem
dar du vill ha det ska du lata TEMPUR®-
materialet varmas upp en stund i omgivande
lufttemperatur. Sedan kan du helt enkelt folja
rengorings- och underhallsavsnittet for att
frascha upp och foryngra din nya sang.

FORSIKTIGHET A

Forflytta sangbottnen endast i
originalforpackat skick.

- Forsok inte flytta sangbotten sjalv da det kan
orsaka skador.

- Forvarai torr miljo (max 65 % relativ
luftfuktighet).

Kassering

VIKTIGT

Forpackningen ska sorteras enligt dess
atervinningsbara komponenter och
bortskaffas i enlighet med gallande nationella
miljoforeskrifter.
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Garanti for TEMPUR® North™ sangsystem

TEMPUR® GARANTI

| detta dokument anges villkoren for och
undantagen till TEMPUR® Garanti for nya
TEMPUR®-produkter som saljs till konsumenter
over hela varlden (exklusive USA och Kanada).

Vem erbjuder TEMPUR® Garanti?

Tillverkare av TEMPUR®-produkter (med
undantag for USA och Kanada) ar Dan-

Foam ApS, ett foretag registrerat i Danmark
under organisationsnummer DK-242097009.
Foretagets sate: Holmelund 43, 5560 Aarup,
Danmark (“Tillverkaren”). Dan-Foam ApS ar ett

dotterbolag till TEMPUR-Sealy International, Inc.

Vvad tacker garantin?

Tillverkaren garanterar att alla nya och
genuina TEMPUR®-produkter ar fria fran
vasentliga defekter som uppstatt genom

fel vid tillverkningen eller i materialet under
den tillampliga garantiperioden (se avsnittet
- Hur Idnge?), om produkten inte ar specifikt
undantagen eller ett undantag géller (se
avsnittet - Undantag).

TEMPUR® Garanti ar giltig for produkter som
kops av konsumenter oavsett land (med
undantag for USA och Kanada) fran tillverkaren
eller en auktoriserad aterforsaljare for personlig
anvandning och inte inom ramen for ett foretag,
verksamhet eller yrkesmassigt bruk. En lista
over auktoriserade aterforsaljare finns tillganglig
pad www.tempur.com

Hur lange?

TEMPUR® Garanti galler under den period
som anges utanpa eller inuti den relevanta
produktens forpackning eller enligt
nedanstaende, fran inkopsdatum (utom da
produkten fungerat som skyltningsforemal
eller demonstrationsexemplar, varvid garantin
raknas fran tillverkningsdatum).

Garantiperioden ar generellt i enlighet

med garantitabellen, men tillverkaren
rekommenderar att du kontrollerar
garantivillkoren for det land dar du
ursprungligen kopt din produkt, eftersom det
kan finnas en annan garantiperiod som galler.
For detta, vanligen besok www.tempur.com

Produkt: Sang och sangdelar Produktgaranti Vad tacker den?
ALLA TEMPUR® sangbottnar,
sangramar och sadnggavlar. . . :
ALLA sangsystemsartiklar - 2ar Matgrlalfel po grund o fel Vld.
i’ vid tillverkningen eller i materialet.
jarrkontrollenheter, massageenheter
och ljusenheter
North justerbar sangbotten, motor 5ar Matgﬂalfel pa grund ay fel Vld.
vid tillverkningen eller i materialet.
Materialfel pa grund av fel vid
Alla TEMPUR®-madrasser och vid tillverkningen eller i materialet,
TEMPUR®-toppdelar for North 10 ar eller ndringar som orsakar en
sangsystem synlig inbuktning pa mer an 2 cmi
TEMPUR®-materialet.
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Hur kommer vi att
agerar

Nar en giltig reklamation gors i enlighet med
denna TEMPUR® Garanti, ska Tillverkaren
erbjuda sig att efter eget val antingen reparera
den defekta produkten eller tillhandahalla en
motsvarande ersattningsprodukt utan kostnad.

Tillverkaren kommer att aterbetala en skalig
leveranskostnad for att returnera en defekt

produkt for reparation eller utbyte om

reklamationen ar giltig enligt villkoren for
denna TEMPUR® Garanti, samt om produkten
returneras fran en adress inom samma land
som den auktoriserade aterforsaljaren fran
vilken produkten koptes. Den reparerade
eller utbytta produkten kommer att levereras
utan kostnad till en adress inom samma land
som den auktoriserade aterforsaljaren fran
vilken produkten koptes. Under alla andra
omstandigheter kommer varje leveranskostnad
i samband med eventuella reparationer eller

utbyten att vara koparens ansvar.

I handelse av ersattningsvara, ska tillverkaren
efterstrava att tillhandahalla en utbytesprodukt
fran samma serie. Om produktserien har utgatt
eller om produkten inte ar tillganglig av annan
anledning, forbehaller sig Tillverkaren ratten
att tillhandahalla en utbytesprodukt som, efter
Tillverkarens synpunkter, liknar den defekta

produkten.

TEMPUR® Garanti ger tackning fran inkopsdatum
(eller tillverkningsdatum nar produkten

fungerat som skyltningsforemal eller

demonstrationsexemplar) for originalprodukten.

Den fornyas inte nar en reparerad eller
utbytt produkt har tillhandahallits. Under
sadana omstandigheter kommer TEMPUR®
Garanti att I6pa for aterstoden av perioden
med start fran det ursprungliga inkops- eller
tillverkningsdatumet, som tillampligt.

72
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Undantag

TEMPUR® Garanti ar ogiltig om:

- Produkten har kopts i anvant skick, fran
second hand eller fran ndgon annan &n en
auktoriserad aterforsaljare eller direkt fran
Tillverkaren. En lista 6ver auktoriserade
aterforsaljare finns tillganglig patempur.com.

- Processen for att Iamna en reklamation enligt
TEMPUR® Garanti (se under rubriken “Hur
reklamerar man enligt TEMPUR® Garanti?”
nedan) inte har foljts korrekt.

- Produkten inte har anvants och/eller
hanterats med rimlig forsiktighet och/eller i
overensstammelse med instruktionerna for
anvandning, hygien och underhall.

- Produkten har skadats med avsikt eller
som effekt av uraktlatenhet, skar- och
brénnskador, éversvamning eller annan
olamplig anvandning av dig eller nagon
annan tredje part.

- Produkten har blivit vat eller genomdrankts i
strid mot Tillverkarens rekommendationer.

- Produkten konstateras vara mycket flackig,

smutsig och/eller pa annat satt ohygienisk.

Produkten har forandrats eller reparerats
utan Tillverkarens foregaende tillstand.

Kontrollddan, motorerna eller fjarrkontrollen
har oppnats eller manipulerats; med

undantag for batterifack, kommer garantin
att bli ogiltig om de interna funktionerna hos
dessa komponenter manipulerats.

- Har varit overbelastad eller anvants i strid
mot tillverkarens viktbegransningar.

- Defekten ar en foljd av normalt slitage.
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Hur reklamerar man
enligt TEMPUR® Garanti?

For att reklamera enligt TEMPUR® Garanti

maste du:

- Kontakta den auktoriserade aterforsaljare
som du ursprungligen kopte produkten fran
(“Saljaren”). Om Saljaren inte langre driver
verksamhet eller inte ar en av TEMPUR®
auktoriserad aterforsaljare, hanvisar vi till
Tillverkaren.

- Uppvisa den ursprungliga fakturan eller
forsaljningskvittot som belagg for kopet.

- Korrekt ha fyllt i det TEMPUR®
Garanticertifikat som du mottog vid
koptillfallet eller online-formularet enligt
www.tempur.com. Vi uppmanar att registrera
din TEMPUR® Garanti snarast mojligt efter
ditt kop.

- Returnera produkten till Séljaren eller
Tillverkaren (men endast om tillverkaren
har begart produkten). Om tillverkaren
faststaller att reklamationen ar giltig i
enlighet med villkoren for denna TEMPUR®
Garanti, kommer du att ersattas for skaliga
leveranskostnader for att atersanda den
defekta produkten om produkten har
returnerats fran en adress inom samma land
som Séljaren.
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Vart ansvar mot dig

Tillverkarens ansvar begransas till kostnaden for
reparation och/eller utbyte av produkten enligt
TEMPUR® Garanti. Pa motsvarande satt kommer
tillverkaren inte att pa nagot satt pata sig
ansvaret for forlust eller skada oavsett slag som
uppstatt till foljd av kop, innehav, forsaljning
eller anvandning av produkterna. Tillverkaren
utesluter eller begransar dock inte pa nagot satt
sitt ansvar for dodsfall eller personskada som
uppstatt genom uraktldtenhet, bedrageri eller
bedragligt beteende.

Produkterna saljs endast for privat bruk i
hemmet. Tillverkaren patar sig inget ansvar
gentemot dig for eventuell forlust av vinst,
verksamhetsforlust eller avbrott i verksamheten
eller forlust av affarsmojligheter.

Dina lagstadgade
rattigheter

TEMPUR® Garanti inkraktar inte pa en
konsuments stadgeenliga rattigheter
enligt tillamplig lag, utan efterstravar
att framja konsumentens rattigheter
dar detta ar tillampligt.
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